FORMULARZ ZGLOSZENIOWY

JBGHT

usterki pompy ciepta JBG"T

Data zgtoszenia Data wystapienia
awarii: awarii:

Imie: Nazwisko:
Telefon: E-mail:

Adres montazu:

Nr seryjny Nr seryjny
jednostki jednostki
zewnetrznej: wewnetrznej:
[] Hydrobox [] Hydrotower
[] Sterownik (box) [] Marka Keller
1. Czy kontaktowano sie z instalatorem, aby zweryfikowat wykonana instalacje? [J TAK ' NIE
2. Czy uktad pracuje z innym Zrédtem energii? Np. kociot gazowy. ] TAK ] NIE

Jesli TAK, prosze podac jakie :

3. Czy jest witagczone zasilanie elektryczne urzadzenia? [J TAK [J NIE

Jezeli TAK - nalezy sprawdzic¢ czy urzadzenie jest w stanie czuwania
(Swieci sie tylko dioda zasilania),a nastepnie z trybu czuwania nalezy
urzadzenie zataczy¢ w stan pracy.

4. Czy jest odpowiednie cisnienie wody na instalacji grzewczej [T TAK ['TNIE
w zakresie 1,5 - 2,2 bar?

Jezeli NIE - i manometr wskazuje ponizej 1,5 Bar, nalezy dopuscic¢ wode.

5. Czy sag otwarte wszystkie zawory na instalacji grzewczej? [T TAK ['TNIE

Jezeli NIE - nalezy otworzy¢ zamkniety zawor.

6. Czy jest zapotrzebowanie na ciepto w budynku w przypadku pompy ciepta? [J TAK L] NIE
Jezeli TAK - nalezy sprawdzic¢ czy ustawiona temperatura nie jest
za niska przez co urzadzenie sie nie zatacza.

7. Czy temperatura zewnetrzna jest ponizej ustawionej temperatury korica ] TAK [J NIE
pracy pompy ciepta.

Kod btedu wyswietlanego
na sterowniku (alarmy)

Ustawiona temp. w uktadzie grzewczym CO (°C)

Ustawiona temp. na zapotrzebowanie CWU (°C)




OPIS AWARII | OKOLICZNOSCI JEJ WYSTAPIENIA:

Przed przestaniem zgtoszenia potwierdzam, ze podane przeze mnie dane sg prawidtowe i zostaty wykonane |:|
wszystkie wyzej wymienione czynnosci.

Podanie nieprawdziwych danych moze stac sie przyczyna koniecznosci powtdrnego wezwania wsparcia
technicznego i poniesienia dodatkowych kosztdow.

JBG-2 Sp.zo.0. Biuro:

al. Jana Pawta Il 46 E: serwis@jbght.com
44-240 Zory T: 883843727 /+48 32720 4148
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