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CHARAKTERYSTY

POMPA CIEPLA MONOBLOK

ZHHH-01-10K-R290-R5-M / ZHHH-01-15K-R290-R5-M

ZHHH-01-10K-R290-R5-M | ZHHH-01-15K-R290-R5-M

Zakres mocy (min-max) ' kw 3,32-11,42 5,43-15,87
1 Obcigzenie czesciowe ' kw 6,52 9,8

Pobér mocy ' kW 1,53 20

COP! 4,27 476

Moc maksymalna 2 kw 115 14,68
Obciazenie czesciowe ? kw 8,53 13,9
Pobér mocy 2 kw 2,96 52
Ccop? 2,88 27
Moc maksymalna * kw 10,03 1377

Obcigzenie czgsciowe ? kW 6,03 4,84
Pobdr mocy kW 173 116
cop? 348 46
Moc maksymalna * kW 8,36 12,58

Obcigzenie czgsciowe * kW 6,05 10,69
Pobdér mocy 4 kw 2,08 3,66
cop* 2,91 2,92

Rodzaj pompy powietrze / woda

Rodzaj czynnika chtodniczego R290

llos¢ czynnika kg 0,63 0,8
Maksymalne cisnienie robocze bar 31

Typ sprezarki rotacyjna

Typ regulacji elektroniczna
Cisnienie robocze min. bar 10

Cisnienie robocze maks. bar 30

Przeptyw znamionowy mh 1,09 17
Zakres zewnetrznych temperatur pracy °C od -22 do +35
Temperatura wody zasilajgcej °C od +20 do +65
Gtebokosc x szerokos¢ x wysokos¢ mm 505 x 1155 x 935 505 x 1155 x 1530
Waga kg 132 166
Przytacza wodne G5/4"

Poziom mocy akustycznej dB 50 54
Przeptyw powietrza m?/h 2500 4000
Przytacze elektryczne V/Ph/Hz 400/3™/50

Stopieri ochrony P24

Moc grzatki elektrycznej (w opcji z hydroboxem / hydrotowerem) kw 3/6/9

Pobdér mocy wentylatora w 50 100
llos¢ wentylatorow 1 2

SCOP w35 4,56 / wss 3,53 Wws354,96 / wss 3,77

Klasa efektywnosci energetycznej
Urzadzenie z regulatorem — temp. zasilania 35°C / 55°C

1 2
Temperatura grzania:
30°C/35°C 50°C/55°C 30°C/35°C 30°C/35°C
woda WE/WY temperatura:
Temperatura otoczenia: DB 7°C/WB 6°C DB 2°C/WB 1'C DB -7°C/WB -8"C

4 JBG-HT (v.1.2)
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14. Idea dziatania pompy ciepta

Zasada dziatania pompy ciepta polega na odebraniu ciepta z tzw. dolnego Zrddta o niskiej temperaturze (-22°C
do +35°C) i przekazaniu ciepta do gérnego Zrodta o wysokiej temperaturze (instalacja C.O. i CW.U.). Proces ten
odbywa sie z udziatem doprowadzonej do napedu sprezarki energii elektrycznej.

ciepto stoneczne,
akumulowane w gruncie,
wodzie lub powietrzu

energia elektryczna
~230 V lub 380 V

instalacja centralnego
ogrzewania

Rys. 1. Zasada dziatania pompy ciepta

W uktadach z pompa ciepta mozliwe jest wykorzystanie zaréwno strony cieptej (gorne Zrédto) np. do celdow
grzewczych, jak i strony zimnej (dolne Zrédto - powietrze) np. w klimatyzacji lub chtodnictwie. W ustawieniach
pompy ciepta mozemy wybrac nastepujgce tryby pracy:

. C.O. — centralne ogrzewanie,

. CW.U. — ciepta woda uzytkowa,

. C.0. + CW.U. — centralne ogrzewanie + ciepta woda uzytkowa.

JBG-HT (v. 1:2) 5
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2. BEZPIECZEN

21.

TWO

Przed przystgpieniem do uzytkowania urzadzenia nalezy bezwzglednie zapoznac sie z instrukcja
obstugi. Nieprzestrzeganie zalecen moze doprowadzi¢ do nieprawidtowej pracy urzadzenia,
awarii, a takze moze spowodowac zagrozenie zycia oséb obstugujacych urzadzenie.

Instrukcja zawiera zasady postepowania z produktem, zaréwno przed jego pierwszym uruchomie-
niem, jak i podczas uzytkowania.
W tresci wyrdzniono opisy sytuacji, na ktére nalezy zwrocic szczegdlna uwage.

W przypadku nie stosowania sie¢ do ponizszych tresci, produkt moze zosta¢ uszkodzony nawet nie-
odwracalnie.

Instrukcja jest integralna czescia urzadzenia, powinna by¢ dostarczona do uzytkownika wraz z wypo-
sazeniem. Instrukcje nalezy zachowac w celu ponownego jej uzycia.

W przypadku, kiedy urzadzenie jest przedmiotem odsprzedazy lub na innej podstawie nastepuje
przeniesienie posiadania innemu podmiotowi, nalezy upewnic sie, ze instrukcja jest przenoszona
wraz z urzadzeniem.

W przypadku wykrycia uszkodzeri powstatych podczas transportu — urzadzenia nie wolno podtaczac
do sieci elektrycznej (nalezy skontaktowac sie z serwisem).

Urzadzenie nalezy uzytkowac zgodnie z przeznaczeniem, do ktérego zostato zaprojektowane.

Przed podtaczeniem urzadzenia sprawdzi¢ prawidtowos¢ podtaczen elektrycznych i skutecznosé
dziatania uziemienia.

W przypadku usunigcia plomb gwarancyjnych poinformowac serwis fabryczny.

Dzieci oraz osoby ze stwierdzonym stopniem niepetnosprawnosci ograniczajacym zdolnosci fizyczne,
sensoryczne lub umystowe moga korzystac z pompy ciepta wytacznie pod opieka osoby, ktérej ogra-
niczenia wymienione w tym punkcie nie dotycza.

Systemy oznaczen

Uwaga — wazne tresci. Procedura, na ktdra nalezy zwrdcic szczegdling uwage.

Ostroznie — zadanie wymagajace szczegdlnej uwagi. Bardzo
wazna informacja dotyczaca uzytkowania.

Elektrycznosc — informacje dotyczace instalacji elektrycznej, zadan zwia-
zanych z podtaczeniem urzadzenia do sieci elektrycznej.

Rekawice — czynnosci wymagdajace dodatkowe] ochrony osobistej.

=@

Zakaz umieszczany na urzadzeniach elektrycznych i elektronicznych przypo-
minajacy o zakazie wyrzucania przedmiotow do pojemnikéw na smieci.

Uwaga na gorgce powierzchnie.

© JBG-HT (v. 1.2) %
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Uwaga na ruchome elementy.

Uwaga — substancja szkodliwa, ryzyko uduszenia.

Uwaga — ryzyko wybuchu.

> B> >

Uwaga - nagty (bardzo gtosny) hatas

Uwaga — automatyczna aktywacja

Uwaga — niska temperatura

Ostrzezenie przed substancjami grozacymi pozarem w pota-
czeniu z czynnikiem chtodniczym R290.

B> B> > B>

R290

Zakaz ognia, otwartego Swiatetka i palenia.

@

Tab. 1. Stosowany system oznaczern

2.2. Przed pierwszym uruchomieniem

Do urzadzenia nie powinny mie¢ dostepu osoby niewykwalifikowane, postronne.

Wewnatrz urzadzenia znajdujg sie podzespoly zasilane napieciem elektrycznym, ktére w przy-
padku bezposredniego kontaktu sg niebezpiecznym dla zycia. Jakiekolwiek prace w poblizu
tablicy elektrycznej moga byé wykonywane wytacznie przez wykwalifikowany i upowazniony personel,
posiadajacy odpowiednie uprawnienia zawodowe oraz z zachowaniem zasad BHP.

Podtaczenie elektryczne musi wykonac elektryk z odpowiednimi uprawnieniami.

Prace instalacyjne, montazowe i rozruchowe powinna wykonywac osoba z odpowiednimi kwalifikacjami.
Przed otwarciem obudowy nalezy odtgczyc zasilanie elektryczne.

Do instalacji oraz konserwacji nalezy uzywac odpowiednich narzedzi oraz sSrodkéw ochrony bezposredniej.

Powierzchnie zewnetrze aparatéw i urzadzen znajdujacych sie wewnatrz obudowy agregatu moga by¢
gorace i spowodowac oparzenia.

JBG-HT (v. 1:2) 7




INSTRUKCJA OBSLUGI — POMPA CIEPLA

2.3. Wazne ostrzezenia

)

D

Niniejsze urzadzenie nie
jest przeznaczone do
uzytkowania przez dzieci.

Montaz, demontaz i konserwacja
urzadzenia musza byc wykonywane
przez wykwalifikowany personel.
Zabronione jest dokonywanie
jakichkolwiek zmian w strukturze
jednostki. W przeciwnym razie
moze dojsc¢ do obrazen osob
lub uszkodzenia urzadzenia.

Zasilanie urzadzenia
musi by¢ uziemione.

Nalezy uzy¢ dedykowanego
gniazda dla tego urzadzenia,
W przeciwnym razie moze
dojs¢ do awarii.

Surowo zabrania sie wlewania
wody lub jakiegokolwiek rodzaju
ptynu do produktu. Moze dojs¢ do
uptywu pradu lub awarii produktu.

W przypadku poluzowania sie
lub uszkodzenia przewodu
zasilajgcego, zawsze nalezy

wezwac wykwalifikowana osobe.

Regularnie usuwac liscie oraz
$nieg z zaciagu powietrza
oraz kratki wylotu.

M)
)

el

>
bol
a;

Tab. 2. Wazne ostrzezenia

© JBG-HT (v. 1.2)

Przed uzyciem nalezy zapoznac
sie z niniejszg instrukcja.

Przed wykonaniem jakichkolwiek
czynnosci na urzadzeniu nalezy
upewnic sie, ze zasilanie
elektryczne jednostki pompy
ciepta jest wytaczone.

W przypadku poluzowania sie
lub uszkodzenia przewodu
zasilajgcego, zawsze nalezy
wezwac wykwalifikowana
osobe do jego naprawy.

Urzadzenie nalezy trzymac
z dala od Srodowiska, ktére
jest palne lub korozyjne.

Nie nalezy dotykac kratki
wylotu powietrza, gdy
pracuje silnik wentylatora.

Podczas pracy urzadzenia
nigdy nie nalezy przykrywac go
ubraniem, szmatka lub innym
materiatem, ktory blokuje
wentylacje produktu, co prowadzi
do niskiej wydajnosci, a nawet
do niesprawnosci urzadzenia.

Nalezy obowigzkowo zastosowac
odpowiedni wytacznik pompy
ciepta i upewnic sie, ze zasilanie
jest zgodne ze specyfikacja.
W przeciwnym razie urzadzenie
moze zostac uszkodzone.
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2.4. Zagrozenia w skutek wprowadzenia zmian w produkcie

. Nie manipulowac przy urzadzeniach zabezpieczajacych.

. Nie wprowadzac zadnych zmian przy produkcie, na przewodach doprowadzajacych, na zawo-
rze bezpieczerstwa obiegu grzewczego.

o . Nigdy nie usuwac, mostkowac ani blokowac urzadzen zabezpieczajacych.

2.5. Niebezpieczenstwo obrazen ciata i ryzyko strat materialnych w wyniku nieprawidto-
wej konserwacji i naprawy lub ich zaniechania

. Konserwacje przeprowadzac co roku przed sezonem grzewczym.

. Nigdy nie przeprowadzac samodzielnie napraw czy prac konserwacyjnych.
. Zlecic¢ uprawnionemu instalatorowi naprawy oraz prace konserwacyjne.

. Przestrzegac wyznaczonych termindw konserwacji.

Niebezpieczenistwo zwigzane z nieprawidtowa eksploatacjg

Nieprawidtowa obstuga moze doprowadzi¢ do uszkodzenia pompy ciepta, niebezpieczeristwa
o0s6b obstugujacych urzadzenie oraz innych oséb z otoczenia.
Niebezpieczenstwo obrazen ciata spowodowanych oparzeniami

Przewody z wymiennika wodnego znajdujgcego sie w pompie ciepta nalezy starannie
zaizolowac, poniewaz maksymalna mozliwa temperatura rur to 75 stopni Celsjusza.

Ryzyko zaktécen funkcjonowania z powodu nieprawidtowego zasilania elektrycznego

Nalezy unikac zaktdcer dziatania produktu, zasilanie elektryczne powinno miescic sie w podanych
granicach:

2.6.
27.
2.8.
. 3-fazowe: V400 V (+10%), 50 Hz
2.9.

Ryzyko zanieczyszczenia sSrodowiska wyciekajgcym czynnikiem chfodniczym

Produkt zawiera czynnik chtodniczy R290 nazywany naturalnym gazem chtodniczym. WskaZnik GWP
tego czynnika wynosi 3.

Montaz jednostki musi znajdowac
sie minimum 1 m w odlegtosci

od okien, drzwi, kanatéw oswie-
tleniowych, okien dachowych,
wiazow, rur spustowych, kanatéw
wentylacyjnych ze wzgledu

na wyciek gazu palnego.

Tylko instalator posiadajacy odpowiednie

uprawnienia wydane przez producenta

i wyposazenie ochronne moze wykonywac

prace instalacyjne i konserwacyjne. R290

Odptyw kondensatu nie moze
zosta¢ wprowadzony do kana-
lizacji, ze wzgledu na stworze-
nie atmosfery wybuchowej.

W przypadku wycieku lub podej-
rzenia wycieku czynnika chtod-
niczego nalezy niezwtocznie

p ] wytaczyc urzadzenie, usunac
w;tav%s;cpgg\?v%rczhc\évnféag't'sem_ z otoczenia urzadzenia poten-

: cjalne Zrédta ognia i wszelakie
R290 peraturze 370 stopni. R290 przedmicty fatwopalne oraz

skontaktowac sie z serwisem.

Nie uzywac w otoczeniu pompy
ciepta otwartego ognia oraz

W przypadku napraw, nie
stosowac urzadzen iskrzacych
oraz innych mogacych spowodo-
wac zapton czynniki chtodniczego.

JBG-HT (v. 1:2) 9
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3. URUCHAMIANIE POMPY CIEPLA

341. Interfejs uzytkownika

Do obstugi sterownika stuzy pokretto nastawcze, ktdre petni jednoczesnie funkcje guzika. Aby wybrac wtasciwy

parametr nalezy obrdci¢ pokrettem w lewo lub prawo a nastepnie je wcisnac.

Na wyswietlaczu mozna wyrdznic¢ nastepujace obszary:

. Pasek nawigacyjny, stuzacy do nawigowania pomiedzy réznymi opcjami np.: C.O, CW.U, usta-

wienia.

. Pasek stanu, wyswietlajacy stan pompy np.: status sprezarki, sygnat alarmu oraz date i godzine.

. Obszar roboczy po ktdrym sie poruszamy podczas korzystania ze sterownika.

Pasek stanu Pokretto nastawcze

Pasek nawigacyjny o

Logowanie pomysine \
Dostgpne dia instalatora

Obszar roboczy

Kontynuuj

3.2. Obstuga sterownika pokrettem nastawczym
Aby poruszac sie po pasku nawigacyjnym:
Obréc¢ pokretto nastawcze: Wstepnie wybierz symbol na pasku nawi-
gacyjnym.
Powigzana strona tematyczna wyswietlana jest w obszarze roboczym.
Przycisnij pokretto nastawcze: Wybdr strony tematycznej.

Pierwszy nastawialny obiekt obstugowy na obszarze roboczym jest
wstepnie wybrany.

1O

Powrd¢ przy pomocy czarnej strzatki na pasku nawigacyjnym.

Aby poruszac sie po obszarze roboczym:

Obroc¢ pokretto nastawcze: Wstepnie wybierz obiekt obstugowy.

Przycisnij pokretto nastawcze: Wybdr obiektu obstugowego.

Dolny poziom jest wyswietlany gdy obiekt obstugiwany sktada sie
z kilku poziomow (np. program czasowy) .

1O

10 © JBG-HT (v. 1.2)
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Ustaw wartosc.

PotwierdZ ustawiona wartosc.

Ustawiony obiekt obstugowy jest ponownie otoczony ramka (wybrany
wstepnie).

Kontynuuj nawigacje

« Aby przejsc do innych stron, na wybranym tytule strony.

A I} O

- Wstecz” w obszarze roboczym.

« Czarna strzatka aby powrdcic¢ do paska nawigacyjnego.

3.3. Konfiguracja urzadzenia obstugowego

Ustawienia regionalne

Konfiguracja urzadzenia obstugowego jest pierw-
szym krokiem podczas pierwszego uruchomienia
pompy ciepta.

20 Jezyk

Najpierw wybieramy jezyk. Falski |

Kantynuuj

Ustawienia regionalne

Nastepnie nalezy ustawic biezaca date i czas. 1 Czas
| 01:24 |
2 Data
01.01.2030
Kantynuuj

JBG-HT (v. 1.2) 1"
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Jezeli urzadzenie obtsugowe nie petni roli zadajnika
pokojwego, wybieramy ,Panel obstugowy”.

Jezeli urzadzenie zostato zamontowane w pomiesz-
czeniu i ma petni¢ role termostatu pokojowego,
wybieramy ,Zadajnik pomieszcz.”

Przypisujemy urzadzenie obstugowe do wszystkich
stref.

Ustawiamy obstugi pozostatych stref jako ,hieza-
lezne”.

Wartosci ponizej przypisujemy parametr ,zaden”.

12

Konfiguracja urzadzenia obstugowego

40 Zastosowanie jako

L

Panel ohstugowy 1 |

Kontynuuj

Konfiguracja urzadzenia obstugowego

42 Przypisanie urzadzenia 1

Wszystkie strefy |

Kontynuuj

Konfiguracia urzadzenia obstugowego

44 Obstuga strefy 2

46 Obstuga strefy 3

Niezaleznie

Niezaleznie |

Kantynuuj

Konfiguracja urzagdzenia obstugowego

43 Cieplej/chiodnie] urzadz. 1

L

Zaden |

Kontynuuj

Z
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Wyswietli sie powiadomienie o zakoriczeniu konfi-
guratora urzadzenia obstugowego. Jezeli chcemy
zmieni¢ jakis parametr, mozemy wybrac ,Powtdrz”
aby przejsc przez proces konfiguracji jeszcze raz. Do
procesu konfiguracji urzadzenia obstugowego uzyt-
kownik moze wréci¢ w dowolnym momencie z menu
sterownika.

Nastagpi proces odswiezania urzadzenia obstugo-
wego.

3.4. Pierwsze uruchomienie

,Konfigurator uruchomienia” to procedura do przej-
Scia podczas pierwszego uruchomienia pozwalajaca
na ustawienie podstawowych parametrow pracy
pompy ciepta. W dowolnym momencie uzytkownik
bedzie mogt wrocic do tej procedury, aby zmienic
wczesniej wybrane przez siebie ustawienia. Wybie-
ramy ,kontynuuj”.

JBG-HT (v. 1:2)

Konfiguracja urzadzenia obstugowego

Konfigurator zakonczony

Kantynuuj |

Odswiezanie urzgdz, ohstugowego ...

Fostep

*krEE

Konfigurator uruchomienia

Przeglad rozdziatow

1 Konfiguracia instalacji
2 Funkdije

3 Konfiguracja systemu
4 Zahezpiecz

[ Kantynuuj |

13
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1 Konfiguracja instalacji

Kantynuuj by zaczac ten rozdziat

Pierwszym rozdziatem jest ,Konfiguracja instalacji”.

Wybieramy ,kontynuuj”. ) .
1.1 Wyhierz schemat instalacjiiczesciowy

1.2 skonfiguruj wejsciabay|scla
.3 Przetestuj okablowanie

Pormif [ Kontynuuj |

1.1 ¥yhierz schemnat instalacjifczesciowy

Schemat instalacii

Wybieramy nastawe wstepng na ,nieuzywane”

i klikamy kontynuuj. 5700 Nastawa wstepna

Mieuzywane

Zmienione

[ Kaontynuyj |

W zaleznosci od instalacji jaka posiadamy, mamy mozliwos¢ jednoczesnego zataczenia 3 obiegéw grzew-
czych z 3 pompkami obiegowymi dla kazdego z nich w zaleznosci od naszych potrzeb.

Obieg grzewczy 1 Obieg grzewczy 2 Obieg grzewczy 3
Bez zaworu mieszajacego Z zaworem mieszajgcym Z zaworem mieszajgcym
Z pompka obiegowa + PWM Z pompka obiegowa + PWM Z pompka obiegowa + PWM

1.1 Wybierz schemat instalacjiiczesciowy

Strefa grzewecza 1

W zaleznosci od potrzeb zatgczamy lub wytgczamy

obieg 11i klikamy kontynuuj. 5710 Ohieg grzewczy 1

Zat.

Kontynuuj |
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1.1 ¥Wyhierz schemnat instalacjiiczesciowy

strefa chiodzenia 1
W tej wersji pompy ciepta obiegi chtodnicze musza
by¢ wytaczone, ich aktywacja spowoduje awarie jed- 5711 Obieg chtodzenia 1

nostki. Wiyt

[ Kontynuuj |

Nastepnie, zaleznie od uktadu instalacji mozemy zataczy¢é dodatkowo jeszcze dwa niezalezne obiegi
grzewcze. Jezeli posiadamy tylko jeden obieg grzewczy, pozostate dwa wytaczamy i klikamy kontynuuj. Nie
wolno aktywowac obiegéw chtodniczych.

03. 06. 2024 03. 06. 2024 10:12
1.1 Wyhierz schernat instalacjifczesciowy 1.1 Wybierz schernat instalacjifczesciowy
strefa grzewcza 2 strefa chiodzenia 2
5715 Obieg grzewczy 2 5716 Ohieg chiodzenia 2
Zat. iy,
I Kontynuu | [ Kontynuuj |
03. 06, 2024 Vi 03.06. 2024
1.1 Wyhierz schemat instalacjiiczesciowy 1.1 Wyhierz schemat instalacjiiczesciowy
Strefa grzewcza 3 Strefa chiodzenia 3
5721 Obieg grzewczy 3 5722 Obieg chtodzenia 3
Zath L
| Kantynuuj | Kontynuuj |
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1.1 Wybierz schemat instalacjifczesciowy

Ciepta woda uzytk.
Wybieramy element wykonawczy CW.U. Q3 jako
zawor rozdzielajacy, wytaczamy oddzielny obieg

5731 Element wykonawczy CWU Q3
CW.U. i klikamy kontynuuj.

Zawoar rozdzielajgcy
5736 Oddzielny ohieg CWU

Wk

[ Kontynuuj |

Obiegi odbiorcze przeznaczone sa do przemystowych instalacji. Wytaczamy oba obiegi i klikamy kontynuuj.

10: 14 06. 2024 10: 14 :
1.1 Wyhierz schemat instalacjifczesciowy 1.1 Wybierz schemnat instalacjiiczesciowy
Ohieg odbiorczy 1 Ohleg odbiorczy 2
5750 Ohieg odbiorczy 1 5751 Ohieg odbiorczy 2
Wyl iyt
[ Kontynuuj | [ Kontynuy |

g

1.1 Wybierz schemat instalacjiiczesciowy

Regulatoripompa dosyl
Parametr ten dotyczy pompki obiegowej zainstalowa-

nej w jednostce zewnetrznej w aspekcie hydraulicz-

2150 Regulatorfpompa dosyt.
nym bedzie ona przed zasobnikiem buforowym.

Przed zasobnikiem bufar,

[ Kantynuuj |

16 © JBG-HT (v. 1.2) %



INSTRUKCJA OBSLUGI — POMPA CIEPLA

W tym modelu pompy ZHHH opcja chtodzenia pozo-
staje wytaczona. Klikamy kontynuuj.

Zaznaczamy zatgczenie pompy skraplacza z CW.U,
natomiast wytaczenie w trybie chtodzenia pasyw-
nego.

Jezeli instalacja wyposazona jest w uktady solarne,
istnieje mozliwos¢ podtaczenia ich pod sterownik.
Taka przerébka wymaga skonsultowania z serwisem
i wprowadzenia zmian w sterowniku. Zalecane jest
ustawienie jak na zdjeciu.

Ten rozdziat zostat zakoriczony, jezeli chcemy
zmienic jaki$ parametr, mozemy powtdrzyc konfigura-
cje wybierajgc ,Powtorz”, jezeli chcemy przejsc¢ dalej
klikamy ,Kontynuuj”.

JBG-HT (v. 1:2)

1.1 Wybierz schemat instalacji/czesciowy

Fornpa ciepta

5807 Chiodzenie
Wi,
5808 Systermn chiodzenia
2-rurowey uklad chiodzenia

—

Kantymuj |

1.1 Wyhierz schemat instalacjifczesciowy

Pormpa clepta

2789 Pompa skraplacza z CWU
Zat.
3007 W tryhie chiodz. pasywnego
Pormpa skraplacza wad.

[ Kantynuyj |

10:16

1.1 Wyhierz schemat instalacifczesciowy
Ohieg solarny

5840 Sterow. ukt. solarnym
Pompa tadujaca
5841 Zewn. wyrmienn, ukt. solarmy
Razemn

Kontyn M

—

1.1 Wybierz schernat instalacjiiczesciowy

Ten rozdziat jest zakonczony

Powtdrz

Ii Kuntynuugi]
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1.2 skonfiguruj wejscialwyiscia

Jezeli posiadamy pompke cyrkulacyjng cieptej wody
uzytkowej, istnieje mozliwosc wpiecia jej pod wyjscie
ZX6 zamiast pompki obiegu grzewczego 1. Dziata
ona w cyklu 10 minut pracy, 20 minut postoju. Jezeli
nie chcemy jej konfigurowac rozdziat wejsc/wyjsc
nalezy pominac.

Kantynuuj by zaczac ten rozdziat

Pomif [ Kontynuuj |

1.2 skonfiguruj wejscialwyjscia

Jezeli zdecydujemy sie przypisa¢ pompke cyrkula- 5894 Wyjscie przekaznik, Ox4

cyjng do sterownika, odszukujemy pozycje 5896, nie Grzatka elektr. zasil. 1 K25
nalezy zmieniac pozostatych ustawien, ktdre przypi- 5895 Wyjscie przekaznik. QX5
sane sg fabrycznie. Ich zmiana moze spowodowac Grzatka karteru sprez. K40
awarie lub btad pracy urzadzenia. 5596 Wyjdcie triakowe 26
| Pomnpa ohiegu grzevy, 1 02 |
Kontynuuj

03. 06. 2024

1.2 skonfiguruj wejscialwyiscia

5894 Wyjscie przekaznik, Qx4
Grzatka elektr. zasil. 1 K25

5895 Wyjscie przekaznik, QX5
Grzatka karteru sprez. K40
5896 \yjscie triakowe ZX6
Pompa cy

Zmieniamy parametr 5896 na ,pompke cyrkulacyjna
Q4" i przechodzimy do korica rozdziatu.

Kontynuuj

o p 10:20

1.3 Przetestuj okablovanie

W tym rozdziale mozna przetestowac okablowa- Kentynuuj by zaczat ten rozdziat

nie i podtaczenie elektryczne, sprawdzi¢ dziatanie
przekaznikéw oraz czujnikéw temperatury. Jezeli nie
chcemy tego sprawdzac, rozdziat mozna pominac.

PO [ Kontynuuj |
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W nastepnym rozdziale wybieramy funkcje pompy
ciepta. Klikamy kontynuuj.

W zaleznosci od ilosci obiegéw grzewczych wybra-
nych w poprzednim rozdziale, mozemy wybrac dla
kazdego z nich indywidualnie nachylenie oraz prze-
suniecie krzywej grzewczej.

Znaczne réznice w nachyleniu prowadza do znacz-
nych zmian w temperaturze przeptywéw przy niskich
temperaturach. Jezeli temperatura w pomieszcze-
niach jest zbyt niska lub zbyt wysoka wytacznie przy
okreslonych temperaturach zewnetrznych, zaleca sie
dokonanie niewielkiej korekty w gore/w dot krzywej
ogrzewania.

2 Funkcje

Kontynuuj by zaczac ten rozdziat

2.1 Ogrzewanielchtodzenie
2.2 Ciepta woda uzytkowa
2.3 Zasohnik buforowy

itd.

PO Kontynuyj |

2 Funkdie

Strefa grzevvcza 1

720 Nachylenie krzywej grzania

0.50
721 Przesun, krzywej grzania

(o {E

Kontynuuj |

E

Rownolegte przemieszczenie krzywej ogrzewania powoduje ogdlng zmiane temperatury wylotu medium
w catym zakresie temperatur zewnetrznych. Jezeli temperatura w pomieszczeniach jest zawsze zbyt wysoka lub
zbyt niska, zaleca sie skorzystania z przemieszczenia réwnolegtego.

jm
o / // /// AV A A
80 / / /| '// L T 15
70 7/ AZ/ ?/ /////// 1,25
*° /j///// // ‘;/// — '
50 //A//A// " ;/ — | 0,75
“ j / /’//é L // ..
30 ://;4/ // — | ,
e e o
20 10 o 10 20 30 c
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Skorygowana krzywa ogrzewania jest oparta na punkcie nastawy temperatury w pomieszczeniach réwnym
20°C. Jezeli punkt nastawy temperatury w pomieszczeniach ulegnie zmianie, krzywa ogrzewania skoryguje
sie automatycznie. Przy nastawianiu krzywej ogrzewania nalezy wzia¢ pod uwage rodzaj konstrukcji budynku
(izolacje termiczna) oraz rodzaj instalacji.

Jezeli dostosowana temperatura zewnetrzna prze-
kracza ,Letni/zimowy limit ogrzewania” (np. na
wiosne), system ogrzewania sie wytacza. Jezeli
dostosowana temperatura zewnetrzna spada (np.
jesienig), ogrzewanie zostanie zataczone, kiedy tem-
peratura osiggnie poziom 1 kelwina ponizej limitu

2 Funkcie

strefa grzewcza 1

temperatury.
Ustawienie parametru ,24-godzinny limit ogrzewa- 730 Ternp. graniczna lato-zima
nia” skutkuje limitem temperatury. Jezeli temperatura 18.0°C

zewnetrzna przekroczy ten limit, system ogrzewania

732 Dobowva granica ogrzewania
zostanie wytaczony w ciggu dnia.

Niguzywane
Jezeli dostosowana temperatura zewnetrzna spada
(np. jesienig), ogrzewanie zostanie zatgczone, kiedy Kantynuy I
temperatura osiagnie poziom 1 kelwina ponizej limitu

temperatury.

2 Funkcje

Strefa grzewwcza 1

Nalezy ustawi¢ minimalna temperature zasilania na

15°C, natomiast maksymalng na 65°C. 740 Min ternp. zadana zasilana

{=HE
741 Maks. ternp. zad. zasilania
65°C
[ Kontynuuj |

Przy parametrze wptywu temperatury pomieszczenia sprawdzane jest odchylenie biezacej temperatury
w pomieszczeniach od punktu nastawy, a nastepnie brane pod uwage przy sterowaniu temperaturg w pomiesz-
czeniach. Dozwolone odchylenie nastawiane jest w postaci wartosci procentowej. Im lepsze warunki w pomiesz-
czeniu referencyjnym (prawidtowa temperatura w pomieszczeniach, prawidtowe miejsce zamontowania itd.),
tym wyzsza wartos¢ mozna ustawic. Aby ta funkcja dziatata, niezbedne jest spetnienie nastepujacych warunkéw:

. Podtaczony byc musi czujnik pomieszczeniowy.
. Wptyw pomieszczenia” musi by¢ ustawiony na wartos¢ pomiedzy 11 99%

. W pomieszczeniu referencyjnym (miejsce zamontowania czujnika pomieszczeniowego) nie po-
winno byc¢ termostatycznych zawordw kaloryferowych; jezeli sa one zainstalowane, musza byc
catkowicie otwarte.

20 © JBG-HT (. 1.2) %
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Jezeli temperatura w pomieszczeniach przekracza 2 Funkcie

swdj biezacy punkt nastawy o wiecej niz ,Ogranicze-

nie temp. w pomieszczeniach”, pompa obiegu grzew- Strefa grzewcza 1
czego zostaje wytgczona.

, o , 750 Wpha termp. pomieszcz.
Pompa obiegu grzewczego uruchomi sie ponownie,

60%
kiedy temperatura w pomieszczeniach spadnie : r
y . .p‘ P P 760 Ograniczenie termp. W porm.
ponizej biezacego punktu nastawy temperatury 5 0°C
w pomieszczeniach. =
[ Kontynuuj

Dostepne tryby pracy C.W.U

TCOPN TCOPmax

1"
I
iT TCOPR —
v
0

T
10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 °C

TCOPR Zredukowany punkt nastawy CW.U.
TCOPN Nominalny punkt nastawy CW.U.

TCOPmax Maksymalna wartos¢ nominalnego punktu nastawy CW.U.
24 h/dobe

Temperatura CW.U. jest zawsze utrzymywana na poziomie nominalnego punktu nastawy CW.U. (bez wzgledu
na programy czasowe).

0 61 21 82 4 h

Wszystkie programy czasowe HC/CC
Punkt nastawy CW.U. zmienia sie pomiedzy nominalnym a zredukowanym punktem nastawy CW.U. zgodnie

z programem czasowym obiegu grzewczego/obiegu chtodzacego. Pierwszy punkt zatgczenia kazdej z faz jest
przesuwany naprzéd w czasie o 1 godzine.

JBG-HT (v. 1:2) 21
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=

Lﬂ _—

0 61 22 16 1‘7 4 h
|
«

Program czasowy 4/C.W.U.

Ogrzewanie CW.U. korzysta z programu czasowego 4 lokalnego regulatora. Ustawione w tym programie
godziny przetgczania wykorzystuje do zmian pomigdzy nominalnym a zredukowanym punktem nastawy CW.U.
W ten sposdb zbiornik CW.U. jest tadowany niezaleznie od obiegéw grzewczych.

i

Niska taryfa

Jezeli wejscie niskiej taryfy (E5) jest aktywne, ogrzewanie CW.U. jest zwolnione.

2 Funkcie

Ciepta woda uzytk,
Wybieramy interesujgcy nas program  pracy

CW.U (szczegoty opisane powyzej) oraz temperature 1612 Termnp. zad. zredukowana

zredukowana. 37°C

1620 Zwolnienie do pracy
Program 4 { CWU

| Kontynuuj |

2 Funkcie

Jezeli obiegi grzewcze i CW.U. zadajq ciepta w tym
samym czasie, funkcja ,priorytetu CW.U.” gwarantuje,
ze podczas tadowania CW.U,, ciepto produkowane .
przez Zrédto ciepta bedzie najpierw wykorzystane na 1630 Priorytet fadawania CWU

potrzeby CW.U. Wybieramy interesujacy nas priorytet Ahsolutny
i klikamy kontynuuj.

Ciepta woda uzytk,

| Kontynuuj |

Zbiornik CW.U. jest ogrzewany do poziomu dostosowanego punktu nastawy. Ze wzgledu na mozliwosc rozwoju
w instalacji groZnych dla zdrowia bakterii Legionella, pompy ZHHH posiadaja funkcje dezynfekcji termicznej,
czyli jednorazowego nagrzania cieptej wody uzytkowej do temperatury 60°C na okres 15 minut. Podczas pierw-
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szego uruchomienia instalator powinien aktywowac ta funkcje, poprzez wybranie przedziatu okresowosci funkcji
badZ ustalonego dnia tygodnia oraz godziny (zalecane godziny nocne). W przypadku nie okreslenia godziny
funkcja ta zostanie wykonana przy pierwszym zwolnieniu CW.U lub o pdtnocy, gdy nie zostato ono zwolnione.

UWAGA! W momencie przeprowadzanej dezynfekgji jak rowniez po jej zakoriczeniu istnieje ryzyko poparzenia
po odkreceniu wody.

03,06, 2024 A £ 03. 06, 2024

2 Funkcije
Ciepta woda uzytk.

1640 Dezynfekcja termiczna
IUstalony dzien tygodnia
1645 Dezynfekcja - wart. zad,
6O°C

| Kontynuuj |

Okresla godziny w ktorych aktywny jest tryb cichy.
Zataczenie trybu cichego skutkuje redukcja predko-
Sci obrotowej wentylatora w jednostce zewnetrznej
co przektada sie na zmniejszenie hatasu

2 Funkcie
Ciepta woda uzytk.
1641 Dezynfekcja - okresowo

1642 Dezynfekcia - dzier tygod.
Sroda

| Kontynuyj |

2 Funkcie

Pormpa ciepta

3026 Tryb cichy zat.

00: 00
3027 Tryb cichy wyt,

00:00

[ Kontynuuj |

Parametr ten dotyczy wymuszonego tadowania bufora. Wymuszenie tadowania zasobnika jest dezaktywo-

wane systemowo. Nalezy ustawic wartosci jak na zdjeciu.

03. 06. 2024

2 Funkcije
Zasobnik buforowey

4709 Min.w.zad. tad. wym. ogrz.

2 Funkcie
Zasohnik buforowey

4711 Godz. tad. wymusz.

40°C o e
4710 Maks. w.zad. fad. wym, ogrz. 4712 Maks. czas tadow, wymusz,
50°C Th
| Kontynuj | [ Kontynuu |
JBG-HT (v. 1.2)
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2 Funkgje

Pormpa ciepta
Parametr 5810 jest aktywny tylko jesli brak jest zbior- = M

nika buforowego. Okresla zgodnie z rysunkiem
ponizej wartos¢ réznicy temperatury pomiedzy zasi-
laniem oraz powrotem.

5810 Razn. oh, grz. T.zew. -10°C
TEE

Kontynuuj |

TA

TVL
5810

TRL

! ‘ >
-10°C 20°C 14

TVL Temperatura przeptywu
TRL Temperatura powrotu
Ta Temperatura zewnetrzna

2 Funkcie

Ten rozdziat zostat zakoriczony, jezeli chcemy Ten rozdziat jest zakonczony

zmienic jaki$ parametr, mozemy powtdrzyc konfigura-
cje wybierajac ,Powtdrz”, jezeli chcemy przejsc dalej
klikamy ,Kontynuuj”.

Powtorz [ Kontynuuj |
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Ten rozdziat dotyczy komunikacji systemu i przypisa-
nia odpowiednich numerdéw pomp w przypadku pota-
czenia kaskadowego. Mozna go pominac.

W tym rozdziale mozna przypisac numery kontaktowe
0s0b do ktdrych nalezy sie zgtosic podczas awarii.

Nie zapisujemy czujnikdw.

Kazdy btad lub awaria posiada okreslona ,wage”
ktéra decyduje kogo powiadomic. Usterki proste
takie jak np.; koniecznos¢ dopuszczenia wody do
instalacji informuja ,Gospodarza domu” — Numer
kontaktowy 1. Usterki ktére moga wynikac z niepo-
prawnego podtaczenia jak np.; czujniki temperatury
informuja ,Instalatora” Numer kontaktowy 2. Usterki
powazniejsze np.; przecigzenie sprezarki informuja
LSerwis techniczny”- Numer juz zapisany w sterow-
niku.

JBG-HT (v. 1:2)

3 Konfiguracja systemu

Kantynuuj by zaczat ten rozdziat

3.1 System LPB
3.2 Modbus

Kantynuuj

4 Zabezpiecz

Kontynuuj by zaczac ten rozdziat

Kontynuuj |

4 Zabezpiecz

6200 Zapisanie czujnikaw
Mie

| Kontynuuj

4 Zabezpiecz

7181 Mumer telefonu kontakt. 1

7183 Nurner telefonu kontakt, 2

[ Kontynuuj |
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03. 06. 2024
ﬁ Btad | Btad
4 | 98:modut rozszerzen 1 4 | 118:za niskie disn wody
2y =
Poinformowac Serwis techniczny Poinfarmowac Gospodarz domu
Kontakt 883-843-727
o =

4 Zabezpiecz

Ten rozdziat jest zakonczony

Ten rozdziat zostat zakoriczony.

Poywtarz [ Kontynuuj |

Konfiguratar uruchomienia

Nastepnym razem urzadz. regul. wigczane ...
Mozemy wybrac czy chcemy przy ponownym urucho-
mieniu pompy ciepta przechodzi¢ przez konfigurator 7167 Konfiguratar uruchomienia
jeszcze raz. Zat,

[ Kontynuuj |

Konfigurator uruchomienia

Kanfigurator zakanczany

Po wybraniu wszystkich parametréw konfigurator
zostanie zakoriczony.

[ Kontynuyj |
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Odswiezanie urzadz. obstugowego ...

Nastagpi odswiezanie urzadzenia, po chwili ukaze
nam sie ekran gtowny sterownika.
Postep At

3.5. lkony menu gtéwnego sterownika
Opis poszczegdlnych symboli sterownika wyswietlanych na pasku nawigacyjnym po lewej stronie.

Dostepne dla uzytkownika i eksperta:

ﬁ Strona startowa: Stan instalacji. Dostep do przetacznika instalacji (lub strefy).

E Strona temperatury. Dostep do ogrzewania i chtodzenia.

a Strona cieptej wody uzytkowej. Dostep do przygotowania cieptej wody.
Strony Info:

III . Komunikaty (btedy, zdarzenia)

. Informacja o instalacji
. Dane energii i zuzycia na osi czasu

Strony serwisowe/nastaw:

# . Ustawianie parametréw urzadzenia lub instalacji
. Obstuga trybu specjalnego (np. do prac konserwacyjnych)
. Logowanie do widoku eksperta (patrz uwaga ponizej)

Dostepne dodatkowo dla eksperta:
E Strony diagnostyczne: Analiza i sprawdzanie instalacji

Nastawianie i naprawa:

j . Adaptacja parametréow w ‘Petnej liscie parametrow’
. Dostep do przewodnikéw uruchomienia

Opis poszczegdlnych symboli sterownika wyswietlanych na pasku stanu na gorze.
Symbol ,Alarm” sygnalizuje btad instalacji

Symbol ,Konserwacja / tryb specjalny” sygnalizuje wystepowanie komunikatu konserwacji lub infor-
magcji z trybu specjalnego.

;E‘ Symbol ,Zdarzenie” sygnalizuje komunikat zdarzenia z instalacji.
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N

12:00
A

]

3.6.

Symbol ,Reka” wyswietlany jest gdy ustawienie przetacznika instalacji/strefy zostanie zmienione
poprzez zmiane na stronach tematycznych. Ustawienia wprowadzone na stronach tematycznych
mozna przywroci¢ za pomoca przetacznika instalacji/strefy.

Zegar urzadzenia jest synchronizowany z zegarem z podtaczonego regulatora.

Symbol ,Uzytkownik” i cyfra po prawej (poziom dostepu 1 do 3) sygnalizuje ktory poziom uzytkow-

nika jest aktualnie aktywny.

Symbol ,Zrédto” sygnalizuje ze pompa ciepta jest aktualnie wiaczona

Ekran gtéwny sterownika

Widok strony startowej sterownika. Na stronie star-
towej mamy petny wglad do stanu instalacji. Znaj-
dziemy tutaj miedzy innymi:

3.7

Temperature zasilania z pompy ciepta
Temperature powrotu do pompy ciepta
Temperature zewnetrzna

Temp w zasobniku CW.U.

Strona ogrzewania/chtodzenia

Widok strony ogrzewania/chtodzenia sterownika.

Na stronie ogrzewania/chtodzenia mozemy wybrac
jeden z czterech trybow pracy:

Ochrona, w tym trybie system ogrzewania
jest wytaczony, jednak pomieszczenie chro-
nione jest przed szronem wg parametru
ustawionego w linii 714.

Zredukowany, w tym trybie temperatura po-
mieszczenia utrzymywana jest na poziomie
ustawionym w linii 712.

Komfort, to punkt nastawy dotyczacy stan-
dardowego uzytkowania pomieszczenia wg
parametru ustawionego w linii 710.

Automatyczny, temperatura pomieszczenia
steruje wybrany program czasowy.

Termnp. zasil. p.ciepta 17.8°C
T. powr, pom.ciep.  18.5°C
Temp. zewnetrzna 19.8°C
Termp. CWwU 1 20.8°C
Systern Autormatyczny

Temperatura Strefa 1

Tryb pracy
Chwilowwo -

Temp, zad, komfort  24.0°C

Program czasowy g N =

Opcja ,chwilowo” pozwala tymczasowo dostosowac temperature do szczegdlnych okolicznosci.

Z tej zaktadki mozemy réwniez zadac temperature pomieszczenia w trybie komfort oraz program czasowy.
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3.8. Programy czasowe ogrzewania/chtodzenia

Aby aktywowac program czasowy ogrzewania/chto-
dzenia nalezy wejsé do widoku strony widoku strony
ogrzewania/chtodzenia sterownika a nastepnie
wybrac linijke program czasowy. Programy czasowe
mozemy ustawic dla kazdej strefy grzewczej i stuza
one do przetaczania na temperature zredukowana.

A | Temperatura Strefa 1
“ Tryb pracy Komfort
Chwilowo ==

Temp. zad. komfort  24.0°C

Sa wykorzystywane tylko w trybie automatycznym. ||| Program czasowy
- —
fA | Corzewanie Strefa 1 f\ | Foniedziatek Strefa 1
“ Poniedziatek R — — “ Ustaw program czasowy
Wtorek —
Sroda e — 06:00 do 22:00
Czwartek —
Fiatek T m— [
o1 | Sobota  —— AR P % [ =
Miedziela e s
3 \Wstecz 3 Kopiowanie Wstecz

Wybieramy interesujacy nas dzien tygodnia. W kazdym dniu mozemy ustawi¢ maksymalnie 3 fazy czasowe.
Wybieramy ,dodaj faze” a nastepnie okreslamy jej poczatek oraz koniec.

3.9. Strona cieptej wody uzytkowej

Widok strony cieptej wody uzytkowej sterownika.

Na stronie ,cieptej wody uzytkowej” mozemy
wytaczyC lub zataczy¢ tryb grzania CW.U a takze
zadac zadana przez nas temperature.

Opcja ychwilowo” pozwala tymczasowo dostosowac
temperature do szczegdlnych okolicznosci.

Programy czasowe dziatajg na tej samej zasadzie co
w przypadku ogrzewania (patrz rozdziat 3.8).

A | Ciepla woda uzytk.

| o pracy
Chwilowo -
Temp. zad, komfort  40.0°C
1 | Frogram czasowy o r =
o -
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3.10. Strona informacyjna

Widok strony informacyjnej sterownika. Na stronie
informacyjnej w zaktadce ,,Pompa ciepta” mozemy
podejrze¢ w jakim trybie aktualnie pracuje jednostka
oraz jej parametry zasilania, jak réwniez wartosci
zadane.

STREFA GRZEWCZA

W zaktadce ,Strefa grzewcza” (ilosc stref zalezna
od tego ile ich wtaczyliSmy) mamy informacje w jakim
trybie ogrzewania aktualnie pracuje jednostka jak
réwniez aktualng temperature w pomieszczeniu
(wymaga czujnika pokojowego), wartosc zadana tem-
peratury w pomieszczeniu oraz temp zasilania wody.

CIEPLA WODA UZYTKOWA

W zaktadce ,,ciepta woda uzytkowa” mamy aktualny
status trybu oraz wartos¢ temperatury w zasobniku
CW.U.

30

Pompa ciepta

Tryb ogrzewania

Temp. zasilania 40.8°C
Temp, powrotu 40,5°C
Wartosc zadana 48.0°C

—

Strefa grz g

Tryb komfortowey ogrzew,

Temp. w pomieszcz. =*C
Wart, zad. w pom. 20.5°C
Temp. zad. zasilania 28.9°C

—

tadowanie akbywne

Temp. CWLU 1 20.9°C
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ZASOBNIK BUFOROWY

Zaktadka ,zasobnik buforowy” pokazuje nam
aktualny status trybu oraz wartoS¢ temperatury
w zasobniku buforowym.

TEMPERATURA ZEWNETRZNA

Aktualna wartosc temperatury zewnetrznej.

W kolejnych zaktadkach przedstawione zostaty gra-
ficznie wykresy:
. ciepta dostarczonego do ogrzewania.

. ciepta dostarczonego do przygotowania
cieptej wody uzytkowej.

. pobranej energii elektrycznej.
. wspdtczynnika rocznego.

04,09, 2023

& | Zrodio zwolnione

=z

Termnp. zasobh.hufor, 1 24.3°C

m
o

04,09, 2023

Temperatura 2

& | Temp. zewnetrzna 9.8°C
z
] -

09, 2023

28.08-04.09.2023

| w
30,
20.
10.
m .
Po Wt Sr Cz Fi So Ni FPo
-+ —

31




INSTRUKCJA OBSLUGI — POMPA CIEPLA

3.11. Strona serwisowa/nastaw

Widok strony serwisowej sterownika.

USTAWIENIA REGIONALNE

Ustawienia regionalne
Dziatania specjalne
Ustawienia

|Ekspert |

Ustawienia regionalne pozwalajg na zamiang podsta-
wowych parametréw np.: godziny, daty, jezyka.
A (|

DZIALANIA SPECJALNE

Pozwalajg np na.: reset pompy ciepta (w przypadku
zapisanego btedu ktdry uniemozliwia rozruch urza-
dzenia nalezy jednostke zrestartowad).

i
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[Ustawienia regionalne (3i3) |
Jezyk
Polski
Wstecz

01:40

Reset pompy ciepta
Mie
Dziatanie awaryjne

Wt

Vystecz




INSTRUKCJA OBSLUGI — POMPA CIEPLA

Aktywowanie trybu ekonomicznego w ktorym
pompa pracuje tylko w trybie CW.U. a grzatki zanu-
rzeniowe (jezeli sg) sq zablokowane.

USTAWIENIA

Ustawienia pozwalaja na zadanie dla kazdej strefy
grzewczej/chtodzenia temperatur:

komfortu
zredukowanej
ochrony

A takze:

temperatury granicznej lato/zima
krzywej grzania.

07:40

é Tryb ekonomiczny

Wstecz

A |[Strefa grzeweza 1 (12 |
é Temp. zad. komfort
20.5°C
Temp. zad. zredukowana
19.0°C
Temp zad. ochrona

@ | [5trefa grzewcza 1 (22 |
é Nachylenie krzywej grzania
0.38
Temp. graniczna lato-zima
15.5°C
i
ﬂ V¥stecz
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312. Logowanie

01.07, 203

Dostep do ,poszczegdlnych poziomow dostepu” jest
zabezpieczony hastem. Aby sig zalogowac nalezy
przejs¢ do strony serwisowej, nastepnie wybrac
linijke ,ekspert”.

i

Ekspert

Wybierz poziom uzytkownika

Worowad?z hasto

Wstecz

Logujac sie do poszczegdlnych poziomdéw dostepu
zyskujemy mozliwos¢ zmiany wiekszej liczby
parametrow a takze np.. symulowania zmiennych
warunkow pracy.

]
- 3

Test wejschwyisc

Symulacia
Zrodio
Odbiorca
Histaria btedowy
Wersje

4. ALARMY

W  przypadku wystapienia alarmu zostanie on
wyswietlony na pasku stanu ekranu gtéwnego pod
symbolem dzwonka a pompa ciepta moze sie zatrzy-
mac.

=z

-
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Niektdre alarmy nie wymagaja recznego resetowa-

A | Biad

nia i zostana usuniete automatycznie (np. po wpieciu & | 491:maks. temp. parowania

odpowiedniego czujnika temperatury), moga zdarzyc
sie jednak takie ktdre wymagaja recznego potwier-

=

dzenia, wtedy nalezy wejs¢ w strone informacyjna Poinfarmowac Instalator

sterownika i w lewym dolnym rogu wybrac ,,Reset”

i potwierdzic. m
2

5. KONSERWACJA, PRZEGLADY | NAPRAWA

5.1.

Wskazowki dotyczace konserwacji

Pompa ciepta jest urzadzeniem wysoce zautomatyzowanym. Kontrole stanu urzadzenia nalezy przeprowadzac
regularnie podczas jego uzytkowania. Jesli urzadzenie bedzie konserwowane w sposob efektywny, jego nieza-
wodnosc eksploatacyjna i okres uzytkowania ulegna wydtuzeniu.

1)

8)

Uzytkownicy powinni zwraca¢ uwage na uzytkowanie i konserwacje tego urzadzenia: wszystkie
parametry zabezpieczajace w urzadzeniu sg ustawione przed opuszczeniem fabryki, nie nalezy ich
ustawiac¢ samodzielnie.

Zawsze nalezy sprawdzic, czy zasilanie i okablowanie instalacji elektrycznej urzadzenia jest stabilne,
czy elementy elektryczne nie dziatajg wadliwie, a w razie potrzeby naprawic je i wymieni¢ w odpo-
wiednim czasie.

Nalezy zawsze kontrolowac prawidtowe napetnianie instalacji wodnej, zawdr bezpieczeristwa zbior-
nika wody, regulator poziomu cieczy i urzadzenie do odprowadzania powietrza, aby uniknac przedo-
stawania sie powietrza do instalacji i ograniczyc¢ tym samym cyrkulacje wody. Moze to wptynac na
wydajnosc¢ grzewcza i niezawodnos¢ pracy urzadzenia.

Urzadzenie powinno byc¢ utrzymywane w czystosci i suchosci oraz dobrze wentylowane. Nalezy
regularnie czysci¢ wymienniki ciepta po stronie powietrza z kurzu i zalegajacych lisci za pomoca
odkurzacza. Pozwoli to utrzymac dobrg wymiane ciepta. Bezwzglednie zakazuje sie myc wymiennik
strumieniem cieczy lub gazem pod cisnieniem.

Nie nalezy gromadzic¢ zadnych zbednych rzeczy wokdt urzadzenia, aby unikngc¢ zablokowania wiotu
i wylotu powietrza.

Jesli urzadzenie ulegnie awarii, a uzytkownik nie bedzie w stanie rozwigzac problemu, nalezy poinfor-
mowac o tym firme, zgtaszajac potrzebe pomocy serwisanta.

Obudowe czysci¢ wytacznie za pomoca wilgotnej szmatki oraz niewielkiej ilosci mydta niezawie-
rajacego rozpuszczalnikow. Nie stosowacé srodkow w aerozolu, Srodkow rysujacych powierzchnie,
ptyndw do mycia naczyn, ani srodkéw czyszczacych zawierajacych rozpuszczalnik lub chlor.

Do czyszczenia parownika gtéwnej jednostki zaleca sie stosowanie biezgcej wody.

5.2. Parametry zabezpieczajace

1)

Jesli cisnienie w obiegu czynnika chtodniczego wzrosnie powyzej ciSnienia maksymalnego ok 26,5
bar to czujnik cisnienia wytaczy sprezarke pompy ciepta. W momencie, w ktérym cisnienie spadnie do
odpowiedniej wartosci sprezarka zostanie uruchomiona.
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2) Jeslipompa ciepta zostanie wiaczona przy temperaturze karteru ponizej 7°C lub po 12 godzinach bez
zasilania, wtaczy sie grzatka karteru sprezarki, aby nie dopusci¢ do uszkodzen sprezarki podczas
ponownego uruchomienia.

3) Jeslitemperatura zmierzona na wyjsciu sprezarki jest wyzsza niz dozwolona temperatura — sprezarka
zostanie wytgczona.

4) llos¢ wody w obiegu grzewczym jest nadzorowane przez czujnik przeptywu wody. W przypadku zapo-
trzebowania na ciepto przy pracujacej pompie obiegowej nie zostanie rozpoznany przeptyw wody
— sprezarka nie uruchomi sie.

5.3. Demontaz i utylizacja
1) Przystepujac do demontazu pompy ciepta lub tez jego elementéw i podzespotdw elektrycznych
nalezy zachowac szczegolna ostroznosc.
2) Przed demontazem urzadzenia odtaczyc¢ pompe ciepta od zasilania.

3) Po odfaczeniu zasilania nalezy odczekac 90 sekund przed otwarciem urzadzenia. Na przemienniku
czestotliwosci w tym czasie moze utrzymywac sie napiecie.

4) Po odtaczeniu pompy od zasilania powinno sie wypuscic¢ czynnik chtodniczy z instalacji na otwartym
powietrzu.

5) Prace moga wykonywac tylko osoby znajace sposdb postepowania z czynnikiem chtodniczym R290.

6) Stosowac srodki ochrony indywidualnej i mie¢ przy sobie gasnice.

5.4. Wycofane urzadzenia z eksploatacji

1) Zasady postepowania ze zuzytym sprzetem elektrycznym i elektronicznym okresla uchwalona w dniu
N wrzesnia 2015 r. ustawa o zuzytym sprzecie elektrycznym i elektronicznym (Dz. U. 2015, poz. 1688)
oraz przepisy wykonawcze.

2) Oznakowanie sprzetu symbolem przekreslonego kontenera na odpady informuje o zakazie umiesz-
czania zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego wraz z innymi odpadami.

3) Skfadniki niebezpieczne zawarte w sprzecie elektronicznym moga powodowac niekorzystne zmiany
w srodowisku naturalnym jak réwniez dziatac¢ szkodliwie na zdrowie ludzi.

4)  Uzytkownik, ktéry zamierza pozbyc¢ sie zuzytego urzadzenia ma obowigzek przekazania go zbieraja-
cemu zuzyty sprzet.

5) JBG-2 Sp. z 0.0. zapewnia bezptatny odbidr zuzyty urzadzen (zuzyte urzadzenia wytacznie marki
JBG-2) przez upowaznione jednostki prowadzace dziatalnos¢ w tym zakresie na terenie catego kraju.
Uzytkownik naszych wyrobow, ktory chce skorzystac z tej formy recyklingu powinien skontaktowac sie
z dziatem handlowym i uzgodnic warunki odbioru (czas, miejsce, mase sprzetu)

6) Przekazanie do recyklingu zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego przyczynia sie do
ochrony srodowiska naturalnego.

5.5. Kody btedéw

Blad Potwier- Funkcja Odpowie-

dzialnos¢

dzenie | ,Powtdrzenie bltedu”

Nr: Tekst biedu g =5 2
4 52 ‘N Lp.
e g g [a)
) 4
10: Czujnik zewnetrzny B9 6 Nie Nie - Tak 1 (instalator)
25: Czujnik kotta na paliwo state B22 6 Nie Nie - Tak 1 (instalator)
26: Czujnik wspdlnego przeptywu  B10 6 Nie Nie - Tak 1 (instalator)
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Blad Potwier- Funkcja @ Odpowie-
dzenie | ,Powtdrzenie btedu” 0 ‘g_ dzialnos¢
o= C .=
Nr: Tekst btedu %% % ;
52 N g Lp.
ES o5
g &
SZZ:GCF;W'UK%’VSPO'”QQO BI 6 Nie  Nie Tak 1 (instalator)
égég@“éggiformecﬁ“ury BS 6 Nie Nie Tak 1 (instalator)
30: Czujnik przeptywu 1 B1 6 Nie Nie Tak 1 (instalator)
31 Cauinik przeptywu, BI6 6 Nie  Nie Tak 1 (instalator)
32: Czujnik przeptywu 2 B12 6 Nie Nie Tak 1 (instalator)
33: Czujnik przeptywu P.C. B21 6 Nie Nie - Tak 1 (instalator)
35:Czujnik wlotowy Zrodta B91 9 Nie Nie (p;‘,':m) 1 (instalator)
36: Czujnik goracego gazu 1 B81 6 Nie Nie - Tak 1 (instalator)
37: Czujnik goracego gazu 2 B82 6 Nie Nie Tak 1 (instalator)
feggi Sé%? ';gxﬁﬁ*y‘”“’ BI5 6 Nie Nie Tak 1 (instalaton)
Nie (PC
39: Czujnik parowania B84 9 Nie Nie pO\}\xzturze- 1 (instalator)
woda)
ﬁg‘cgﬂg'; powed, B72 6 Nie  Nie Tak 1 (instalator)
44: Czujnik powrotu P.C. B71 6 Nie Nie Tak 1 (instalator)
45: Czujnik wylotowy Zrédta B92 © Nie Nie - (pz!\:IaGm) 1 (instalator)
46: Czujnik powrotu, kaskada B70 6 Nie Nie Tak 1 (instalator)
47: Czujnik wspélnego powrotu B73 6 Nie Nie - Tak 1 (instalator)
48: Czujnik ptynu chtodzacego B83 6 Nie Nie Tak 1 (instalator)
50: Czujnik CW.U. 1 B3 6 Nie Nie - Tak 1 (instalator)
52: Czujnik CW.U. 2 B31 6 Nie Nie Tak 1 (instalator)
54: Czujnik przeptywu CW.U. B35 6 Nie Nie = Tak 1 (instalator)
57: Czujnik cyrkulacji CW.U. B39 6 Nie Nie Tak 1 (instalator)
60: Czujnik pomieszczeniowy 1 6 Nie Nie == Tak 1 (instalator)
65: Czujnik pomieszczeniowy 2 6 Nie Nie Tak 1 (instalator)
68: Czujnik pomieszczeniowy 3 6 Nie Nie — Tak 1 (instalator)
70: Czujnik zbiornika 1 B4 6 Nie Nie Tak 1 (instalator)
71: Czujnik zbiornika 2 B41 6 Nie Nie — Tak 1 (instalator)
72: Czujnik zbiornika 3 B42 6 Nie Nie Tak 1 (instalator)
73: Czujnik kolektora 1 B6 6 Nie Nie — Tak 1 (instalator)
74: Czujnik kolektora 2 B61 6 Nie Nie Tak 1 (instalator)
76: Czujnik specjalny 1 Bx 3 Nie Nie - Tak 1 (instalator)
81: Zwarcie/komunikacja LPB 6 Nie Nie Tak 5 (brak)
82: Kolizja adresow LPB 3 Nie Nie Tak 5 (brak)
83: Zwarcie BSB 8 Nie Nie Tak 5 (brak)
84: Kolizja adresow BSB 3 Nie Nie Tak 5 (brak)
85: Komunikacja radiowa BSB 8 Nie Nie Tak 5 (brak)
98: Modut dodatkowy 1 8 Nie Nie Tak 5 (brak)
99: Modut dodatkowy 2 8 Nie Nie Tak 5 (brak)
2 Ne Ne  — T Sbug
102: Zegar bez kopii zapasowej 3 Nie Nie — Tak 5 (brak)
103: Btad komunikacji 3 Nie Nie = Tak 5 (brak)
105: Komunikat konserwacyjny 5 Nie Nie Tak 1 (instalator)
106: Zbyt niska temperatura Zrodta 6 Tak Nie -— Nie 1 (instalator)
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Nr: Tekst btedu

107: Sprezarka goracego gazu 1

108: Sprezarka goracego gazu 2

117: Cisnienie wody zbyt wysokie
18: Cisnienie wody zbyt niskie

121: Temperatura przeptywu

HC1 (zbyt niska)

122: Temperatura przeptywu

HC2 (zbyt niska)

126: Temperatura tadowania C.W.U.
127: Temperatura funkcji Legionella
134: Wspodlna usterka P.C.

138: Brak czujnika sterowania P.C.
146: Btad konfiguracji

171: Styk alarmu 1 aktywny

172: Styk alarmu 2 aktywny

173: Styk alarmu 3 aktywny
174: Styk alarmu 4 aktywny

176: Cisnienie wody

2 zbyt wysokie

177: Cisnienie wody 2 zbyt niskie
178: Limit termostatu HC1

179: Limit termostatu HC2

201 Alarm odszraniania

204: Przecigzenie wentylatora
222: Wysokie cisnienie
na pracujacej PC

223: Wysokie cisnienie przy
uruchomieniu HC:

224: Wysokie cisnienie przy
uruchomieniu CW.U.

225: Niskie cisnienie
226: Przecigzenie sprezarki 1
227: Przecigzenie sprezarki 2

228: Przetacznik przeptywu,
Zrédto ciepta

229: Przetacznik cisnienia,
Zrédto ciepta

230: Przecigzenie pompy zrodta

241 Czujnik przeptywu, uzysk

38

Hx
Hx

E20

H1/
H31

H2/
H21/
H22/
H32

Ex

H3/
H33

Hx

E10

E9

EN

E12

E15

E15

B63

Btad

w o

D W =000 Ww

o

© O wWwwo o

Potwier-
dzenie

Tak

Tak
Nie
Nie
Nie
Nie
Nie
Nie
Tak
Nie
Nie
Nie
Nie
Nie
Nie
Nie
Nie
Nie
Nie
Tak
Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak
Nie
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Funkcja

»Powtdrzenie biedu”

Num*

Num*
Nie
Nie
Nie
Nie
Nie
Nie

Num*
Nie
Nie
Nie

Nie

Nie
Nie
Nie
Nie
Nie
Nie
Nie

-
[¢]

Ograniczenie,
sprezarka
gorgcego

gazul

Ograniczenie,
sprezarka
goracego

gazu2

Usterka

Przecigzenie
wentylatora
Wysokie
cisnienie na
pracujacej PC

Niskie
cisnienie
Przecigzenie
sprezarki 1
Przeciagzenie
sprezarki 2
Przetacznik
przeptywu,
Zrédto ciepta
Przetacznik
cisnienia,
Zrédto ciepta
Przecigzenie
pompy Zrédta

Dziatanie
pompy ciepta

Nie

Nie
Tak
Nie
Tak

Tak

Tak
Tak
Nie
Nie
Tak
Tak

Tak

Tak

Tak

Tak
Nie
Tak
Tak
Nie
Nie
Nie
Nie
Nie
Nie
Nie
Nie
Nie
Nie

Nie
Tak

Odpowie-
dzialnos¢

Lp.

2 (obstuga
klienta)

2 (obstuga
klienta)

1 (instalator)
1 (instalator)

1 (instalator)

1 (instalator

( )
(instalator)
(instalator)
(instalator)
(instalator)
5 (brak)

1 (instalator)

1
1
1
1

1 (instalator)

1 (instalator)

1 (instalator)

1 (instalator)
(instalator)
(instalator)
(instalator)
( )
( )

1
1
1
1 (instalator,

1 (instalator,

1 (instalator)

1 (instalator)

1 (instalator)

2 (obstuga
klienta)
2 (obstuga
klienta)
2 (obstuga
klienta)

1 (instalator)

1 (instalator)

1 (instalator)

1 (instalator)

Z
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Blad Potwier- Funkcja @ Odpowie-
a dzenie | ,Powtdrzenie btedu” - dzialnos¢
- 9
° Co T
Nr: Tekst btedu 7] T >
B 2 N2 L
S B oE P-
= = o
o @ =%
o
242: Czujnik powrotu, uzysk B64 6 Nie Nie === Tak 1 (instalator)
243: Czujnik basenu B13 6 Nie Nie —— Tak 1 (instalator)
Wstepne
b . « Ogrzewanie ) :
247: Usterka odszraniania 9 Tak Num przed odszra- Nie 1 (instalator)
nianiem
260: Czujnik przeptywu 3 B14 6 Nie Nie - Tak
320: Czujnik tadowania CW.U. B36 6 Nie Nie - Tak —
321: Czujnik wylotowy CW.U. B38 6 Nie Nie Tak
322: Cisnienie wody " i
3 zbyt wysokie Hx 6 Nie Nie — Tak -—
323: Cisnienie wody 3 zbyt niskie  Hx 6 Nie Nie - Nie
324: Te same czujniki BX 3 Nie Nie - Tak -
325: Te same czujniki ] :
BX/e-modutu 3 Nie Nie - Tak
326: Te same czujniki BX/ ; ; - -
grupy mieszania 3 N2 N2 Tak
327: Ta sama funkcja e-modulu 3 Nie Nie — Tak —
328: Ta sama funkcja ; i . .
grupy mieszania g N2 N2 Tl
329: Ta sama funkcja ’ :
e-modutu/grupy mieszania 3 Nie Nie - Tak -
330: BX1 brak funkgcji 3 Nie Nie - Tak -
331: BX2 brak funkgji 3 Nie Nie - Tak -
332: BX3 brak funkgji 3 Nie Nie == Tak ==
333: BX4 brak funkgcji 3 Nie Nie - Tak -—
334: BX5 brak funkgcji e Nie Nie — Tak —
335: BX21 brak funkcji 3 Nie Nie — Tak —
336: BX22 brak funkcji S Nie Nie - Tak -
337: B1 brak funkcji 3 Nie Nie —- Tak -—
338: B12 brak funkcji 3 Nie Nie - Tak -
339: Brak pompy kolektora Q5 3 Nie Nie - Tak -
340: Brak pompy kolektora Q16 3 Nie Nie — Tak —
341: Brak czujnika kolektora B6 3 Nie Nie —- Tak -—-
342: Brak instalacji : . . .
solarnej CW.U. B31 € N Ne TRl
343: Brak integracji solarnej 3 Nie Nie Tak
344: Brak zbiornika bufo- q q
rowego solarnego K8 3 N2 N2 - Tl -
345: Brak przetacznika 3 Nie Nie . Tak
solarnego basenu K18
346: Brak pompy kotta Q10 3 Nie Nie - Tak -
347: Czujnik sprezarki . ) . .
kotta na paliwo state 3 Nie Nie Tak
348: Btad adresu kotta ; ; . .
na paliwo state 3 NItz NItz Tl
349: Brak zaworu zbiornika ] :
buforowego Y15 3 Nie Nie - Tak -
350: Btad adresu " f
zbiornika buforowego 2 N2 NI - TEI o
351: Bfad adresu regulatora . ;
gtéwnego/pompy systemowej 3 Nie Nie Tak
352: Btad adresu ; ; . .
nagtowka Bezcis. g N2 N2 TS
353: Brak czujnika kaskady B10 3 Nie Nie - Tak
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Blad Potwier- Funkcja @ Odpowie-
dzenie | ,Powtérzenie btedu” -3 dzialnos¢
% go §0
Nr: Tekst btedu E‘ @ ® 2
- N
2 g ag
o @ =%
o
354: Czujnik specjalny 2 Bx e Nie Nie - Tak -
E21/
355: Asymetryczny prad 3- fazowy EE2223/ 9 Tak Num* ;%ydm;tg%% Nie
. f Przetacznik
356: Przetacznik " .
przephywu, odbiorcy E24 9 Tak Num E)rozgt[;)l’rg;/g; Nie -—-
. rzept ) ;
Shlodzene 1 (reodaanier) 6  Ne Ne Tak
358: Miekki starter E25 9 Tak Num* - Nie -
Biaceqo, crlocrene Y21 3 Ne Ne Tak
360: Brak zaworu do odwra- ; ]
cania procesu Y22 ° < N2 N2 - TRl -
361: Brak czujnika Zrodta B91 3 Nie Nie — Tak —
362: Brak czujnika Zrédta B92 3 Nie Nie - Tak -
363: Brak czujnika sprezarki B84 3 Nie Nie - Tak -
4: Nieprawidtow: m . . )
iieep’ra si/ZtimS gh’rgdpz%niga 3 itz NItz - N2 -
3 oNe e - T -
g 6  Ne Ne Tak
6 Ne e - T -
368: Dostosowanie
punktu nastawy tempe- 6 Nie Nie — Tak —
ratury przeptywu Hx
370: Zrédto termodynamiczne 9 Nie Nie - Nie
369: Zewnetrzne 9 Nie Nie - Nie -
372: Limit termostatu HC3 3 Nie Nie - Tak -
373: Modut dodatkowy 3 3 Nie Nie — Tak -
Niedo-
Pn R B2 9 Tak Num  RCTTea  ToK
zasilania
388: Czujnik CW.U., brak funkcji 3 Nie Nie - Tak
441: BX31, brak funkgcji 3 Nie Nie — Tak -—
442: BX32, brak funkgji 3 Nie Nie --- Tak
443: BX33, brak funkgcji 3 Nie Nie - Tak -
444: BX34, brak funkcji 3 Nie Nie -- Tak
445: BX35, brak funkgji 3 Nie Nie - Tak -
446: BX36, brak funkgcji 3 Nie Nie Tak
447: BX6, brak funkcji 3 Nie Nie - Tak
452: HX1, brak funkcji 3 Nie Nie Tak
453: HX3, brak funkcji 3 Nie Nie - Tak
454: HX31, brak funkgji 3 Nie Nie - Tak
455: HX32, brak funkcji 3 Nie Nie === Tak ===
456: HX33, brak funkcji 3 Nie Nie - Tak
457: BX7, brak funkgcji 3 Nie Nie == Tak ==
462: BX8, brak funkcji 3 Nie Nie - Tak
463: BX9, brak funkgji 3 Nie Nie - Tak -
464: BX10, brak funkcji 3 Nie Nie - Tak
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Blad Potwier- Funkcja @ Odpowie-
dzenie | ,Powtérzenie btedu” -3 dzialnos¢
- .0
% Co T
Nr: Tekst btedu E‘ = g ® 2
= 25 ag
o Q g =%
465: BX1, brak funkgji 3 Nie Nie -— Tak -
466: BX12, brak funkcji 3 Nie Nie — Tak -—
467: BX13, brak funkcji 3 Nie Nie - Tak -
468: BX14, brak funkcji 3 Nie Nie — Tak -—
469: HX21, brak funkgcji 3 Nie Nie — Tak -—
470: HX22, brak funkcji 3 Nie Nie — Tak -—
472: Czujnik przeptywu, ; ; . .
AoehEs 2 B17 6 Nie Nie Tak
473: Czujnik przeptywu, : : . =
chiodzenie 3 B18 6 Nie Nie Tak
474: Temperatura przeptywu, ; ; . -
chtodzenie 2 (nieosiagnieta) e N NI Ttk
476: Czujnik gazu zasysanego B85 6 Nie Nie - Nie -—
477: Czujnik ciSnienia parowania H82 6 Nie Nie === Nie —
479: Nie wybrano czynnika } ] . . .
chtodzacego 3 Nie Nie Nie
480: Czujnik gazu zasysanego, EVI B86 6 Nie Nie - Nie -
481: Czujnik cisnienia B ’ .
parowania, EVI H86 6 Nie Nie Nie -—
482: Czujnik temperatury . : . ; .
parowania, EVI B87 6 Nie Nie Nie
483: Miekki starter 2 9 Tak Num* Nie -
484: Brak zaworu rozdziela- i ;
jacego, chtodzenie Y45 3 N2 Nir2 o TEI o
488: Czujnik ciSnienia skraplacza  H83 8 Nie Nie Nie -—
489: Brak generatora gtéwnego : : .
(master) w kaskadzie 3 N2 N2 Tak
490: Brak Zrodta kaskady 3 Nie Nie Tak —
Ograniczenie
491: Maksymalna tem- « Mmaksymalnej ; .
peratura parowania & el Ny temperatury =
parowania
492: K2/modulacja nie- ; ; )
kompatybilna 3 Nie Nie Nie -
495: Modbus - brak komunikacji 6 Nie Nie == Tak —
Przetacznik
496: Przetacznik przeptywu, " przeptywu, ) .
wewnetrzny obieg Zrédta ° Tak Num wewnetrzny Nie
obieg zrodta
Przetacznik
497: Przetacznik ciSnienia, o cisnienia, .
wewnetrzny obieg Zrodta ® et Ny wewnetrzny = o
obieg zrodta
499: Brak Zrédta zewnetrznego 3 Nie Nie Nie
500: Konfiguracja Modbus 3 Nie Nie - Tak -
501: Czujnik gazu zasysanego B88 6 Nie Nie Nie
502: Wewnetrzny obieg . ! . ; .
Zrédta, czujnik przeptywu Bl e N NI itz
503: Wewnetrzny obieg B4 6 Nie  Nie Nie
Zrodta, czujnik powrotu
Ogranicze-
504: Réznica cisnienia, L CFANIS ) )
odwrécenie procesu 6 Tak Tak oél\fvr;gecrgﬁ}e Nie 1 (instalator)
procesu
505: Zawdr rozprezny, parownik 6 Tak Nie Nie
506: Brak Zrédta uzupetniajacego 6 Nie Nie - Tak -
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Nr: Tekst btedu

511: Temperatura ,leg” -
przewdd cyrkulacji

Potwier- Funkcja Odpowie-
dzenie | ,Powtdrzenie bledu” dzialnos¢

-
[¢]

Btad

o statusie
Dziatanie
pompy ciepta

6 Nie Nie Tak

* Num: Te stany instalacji nie prowadza bezposrednio do komunikatu o btedzie, gdyz najpierw generuja komuni-
kat o statusie przy wstepnym rozruchu. Komunikat o btedzie jest generowany dopiero kiedy btad powtdrzy sie
zdefiniowana liczbe razy w ustalonym okresie

Przeglad wszystkich komunikatow konserwacyjnych

Tekst komunikatu
konserwacyjnego

0: Brak oczekujacych komu-
nikatéw konserwacyjnych

5: Cisnienie wody zbyt niskie
6: Liczba godzin pracy
pompy ciepta

7: Przekroczono liczbe
rozruchdw pompy ciepta

8: Zbyt wiele urucho-

mien sprezarki 1

10: Czujnik zewnetrzny

- wymien baterie

1: Przekroczono interwat kon-
serwacyjny zbiornika CW.U.
12: Temperatura

tadowania CW.U. pompa
ciepta zbyt niska

13: Przekroczona maksymalna
réznicaltydzien, skraplacz

14: Przekroczona minimalna
roznica/tydzien, skraplacz

15: Przekroczona maksymalna
réznica/tydzieri, parownik

16: Przekroczona minimalna
réznicaltydzien, parownik

17: Przekroczono interwat
konserwacyjny pompy ciepta
18: Cisnienie wody

2 zbyt niskie

21: Temperatura gazéw
spalinowych zbyt wysoka
22: Cisnienie wody

3 zbyt niskie

42

0
9

Priorytet Przyczyna

Cisnienie wody 1w obiegu grzewczym ponizej ustalonego limitu

Liczba godzin eksploatacji od ostatniej konserwacji

Liczba rozruchdéw od ostatniej konserwacji

Zbyt wysoka proporcja uruchomien i czasu pracy sprezarki
Bateria niemal wyczerpana

Czas od ostatniej konserwacji

Nie osiggnieto minimalnej tempera-

tury tadowania CW.U. pompa ciepta.
Niewystarczajacy przeptyw przez obieg grzewczy (np.
z powodu zamknigcia zawordw termostatycznych kaloryfera)
Zbyt duzy przeptyw przez obieg grzewczy lub nie-
wystarczajgca moc wyjsciowa pompy ciepta

(np. wyciek czynnika chtodzacego)

Niewystarczajacy przeptyw przez obieg zrédta (np.

z powodu zanieczyszczenia wymiennika ciepta)

Zbyt duzy przeptyw przez obieg Zrodta lub nie-
wystarczajgca moc wyjsciowa pompy ciepta

(np. wyciek czynnika chtodzacego)

Czas od ostatniej konserwacji

Cisnienie wody 2 w obiegu grzewczym
ponizej ustalonego limitu

Przekroczono maksymalna temperature gazéw spalinowych

Cisnienie wody 3 w obiegu grzewczym
ponizej ustalonego limitu

Tab. 3. Btedy i alarmy bezpieczeristwa
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8. OGOLNE WARUNKI GWARANCJI JBGHT (POMPY CIEPLA)

5.

6.

N

1. Postanowienia ogdlne

. OWG stanowia ogdlne warunki umdéw w rozumieniu art.

384 i nast. ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny
i sa stosowane przez JBG-2. Stanowig one integralng czesé
Umow i obowigzujg Strony, jezeli Strony nie uzgodnig wyraz-
nie odmiennych postanowieri. Wszelkie zmiany, dodatkowe
uzgodnienia, zawieszenia wymagajg zgody obu Stron wyra-
zonej na pismie.

. OWG majg charakter bezwzglednie obowigzujacy przy

wszystkich formach Umoéw zawartych migedzy Stronami i nie
podlegaja wytaczeniu, ograniczeniu lub uchyleniu po ztozeniu
zamdwienia przez Nabywce lub akceptacji oferty JBG-2 przez
Nabywce, w szczegdinosci poprzez jednostronne oswiadcze-
nie Nabywcy, skierowanie wobec JBG-2 warunkow zaméwien
lub innych aktéw regulujacych przedmiot nabycia przez
Nabywce albo tez poprzez brzmienie zawarte w ogdlnych
warunkach obowiazujgcych u Nabywcy.

Postanowienia umowne, indywidualnie uzgodnione i potwier-
dzone w formie pisemnej przez JBG-2 z Nabywca maja pierw-
szenstwo przed postanowieniami niniejszych OWG w zakresie,
w jakim zawierajg uregulowania odmienne niz niniejsze OWG.
OWG sa publicznie dostepne dla Nabywcy za posrednictwem
strony internetowej: www.jbght.pl.

Nabywca sktadajac zaméwienie badZ akceptujgc oferte JBG-2
oswiadcza w sposéb dorozumiany, iz zapoznat sie z trescig
OWG i akceptuje ich tresc.

Niniejsza gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawie-
sza uprawnien nabywcy/uzytkownika koricowego bedacego
konsumentem, a wynikajacych z Ustawy z dnia 30 maja 2014
roku o prawach konsumenta (Dz.U. 2014 poz. 827 z pézn. zm.).

2. Definicje

. Cennik JBG-2 — zbidr cen jednostronnie ustalanych przez

JBG-2, obowiazujgcych w wyznaczonym przez JBG-2 okresie,
odnoszacy sie do Przedmiotu umowy, jego poszczegdlnych
rodzajow, odmian, elementow zamiennych, czesci sktado-
wych, ustug dodatkowych.

. Gwarancja — gwarancja jakosci producenta Przedmiotu

umowy, stanowigca zobowigzanie umowne JBG-2 (Gwaranta)
do ponoszenia odpowiedzialnosci za Wady powstate w Przed-
miocie umowy, wyrazone poprzez dziatania zmierzajgce do
usuniecia Wady, jezeli Wady te ujawnig sie w ciggu terminu
okreslonego w Gwarancji.

. JBG-2 — JBG-2 sp. z 0.0.z siedziba w Warszowicach (43-254),

ul. Gajowa 5, akta rejestrowe w Rejestrze Przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sagdowego w Sadzie Rejonowym w Gli-
wicach, Wydziat X Gospodarczy KRS, numer KRS 66339, NIP:
6342383421, kapitat zaktadowy w wysokosci 2.300.000,00 zt.
Nabywca — osoba fizyczna, jednostka organizacyjna lub osoba
prawna dokonujaca nabycia Przedmiotu umowy od JBG-2 na
mocy Umowy.

OWG — Ogdlne Warunki Gwarancji JBG™".

Przedmiot umowy — pompa ciepta rozumiana jako maszyna
cieplna wymuszajgca przeptyw ciepta z obszaru o nizszej tem-
peraturze (dolne Zrédto) do obszaru o wyzszej temperaturze
(gorne Zrodto), ktdrej podstawowym zadaniem jest ogrzanie
pomieszczen oraz wody uzytkowej.

Sita wyzsza — zdarzenie o charakterze zewngtrznym, przy-
padkowym lub naturalnym (zywiotowym), nie do unikniecia lub
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10.

1

=

12.

3.

przewidzenia, zwtaszcza zdarzenia o charakterze katastrofal-
nych, dziatania przyrody i zdarzenia nadzwyczajne w postaci
zaburzen zycia zbiorowego, jak wojna, zamieszki krajowe,
epidemie, kwarantanny lub w postaci zaburzen o charakterze
prywatnym, zwigzanym z zapewnieniem nieprzerwanych
dostaw Przedmiotu umowy, jak przerwy w dostawie pradu
i innych czynnikow eksploatacyjnych, przerwy w dostawie
Internetu lub potaczer cyfrowych jezeli bez ich doptywu
urzadzenia produkcyjne nie sq w stanie prawidtowo funkcjo-
nowac, przerwy w dostawie materiatow i czesci sktadowych
Przedmiotu umowy zaistniate z przyczyn niezaleznych od
JBG-2.

. Strony — JBG-2 oraz Nabywca zawierajgce Umowe.

Umowa — stosunek wzajemny, zobowigzaniowy Stron zawarty
na mocy zaakceptowanej przez Nabywce oferty JBG-2, ztoze-
nia zamdwienia przez Nabywce i jego nastepczej akceptacji
przez JBG-2, pisemnej umowy dostawy albo sprzedazy lub
zamoéwien dokonywanych w oparciu o odrebng ramowa
umowe wspétpracy Stron, w przedmiocie dostawy Przedmiotu
umowy.

Uzytkownik koricowy — osoba fizyczna, jednostka organi-
zacyjna lub osoba prawna dokonujaca nabycia Przedmiotu
umowy bezposrednio od JBG-2 na mocy Umowy lub za
posrednictwem osoby trzeciej bedacej Nabywca.

. Instalator — podmiot posiadajacy autoryzacje instalatorska

nadawang przez JBG-2 do instalacji i uruchomiania pomp
ciepta. Instalator jest réwniez bezposrednim partnerem
handlowym Uzytkownika koficowego i przenosi na niego
wiasnosc Przedmiotu umowy przystugujgca Instalatorowi.
Wada — wada fizyczna w Przedmiocie umowy, powstata
z przyczyn tkwigcych w Przedmiocie umowy, skutkiem ktérej
uzytecznosc Przedmiotu umowy zostata zmniejszona, biorac
pod uwage cel oznaczony w Umowie lub innym porozumieniu
albo wynikajacy z okolicznosci lub z przeznaczenia Przedmiotu
umowy, jak réwniez gdy Przedmiot umowy utracit wtasciwosci,
o ktdrych istnieniu JBG-2 zapewnito Nabywce.

3. Warunki gwarancji

Przedmiot umowy pracujacy w funkcji centralnego ogrzewania
(c.0.) lub centralnego ogrzewania i cieptej wody uzytkowej (c.o.
i cw.u.) objety jest Gwarancja.

. JBG-2 wramach Gwarancji zapewnia sprawne funkcjonowanie

Przedmiotu umowy pod warunkiem, ze Przedmiot umowy jest:
1) instalowany przez certyfikowanych przez JBG-2 insta-
latoréw posiadajacych aktualny certyfikat autoryzacyjny
oraz niezbedna wiedze oraz uprawnienia do instalacji
Przedmiotu umowy danego rodzaju;

instalowany zgodnie z obowigzujacymi w Polsce prze-
pisami i normami oraz wytycznymi JBG-2 zawartymi
w instrukcji obstugi;

uzytkowany zgodnie z przeznaczeniem, zasadami uzytko-
wania i konserwacji zawartymi w instrukcji obstugi;
uruchamiany przez certyfikowanych instalatoréw oraz jest
naprawiany i serwisowany wytgcznie przez certyfikowa-
nych serwisantéw.

Na Przedmiot umowy JBG-2 udziela Nabywcy 24-miesiecznej
gwarancji, liczgc od daty pierwszego uruchomienia Przedmiotu
umowy, jednak nie dtuzej niz 27 miesiecy od daty sprzedazy
Przedmiotu umowy przez JBG-2 w drodze Umowy, pod
warunkiem spetnienia warunkdw zawartych w ust. 4. Za dzieri
sprzedazy przyjmuje sig dzien dostawy Przedmiotu umowy do
Nabywcy ustalany na podstawie warunkéw INCOTERMS 2020

W
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EXW Zory. Dla unikniecia watpliwosci wskazuje sie, ze odpo-
wiedzialnos¢ gwarancyjna JBG-2 aktualizuje sig (o ile inne
warunki OWG zostaty spetnione) po pierwszym uruchomieniu
Przedmiotu umowy u Uzytkownika koricowego i spetnieniu
wymogow opisanych w Rozdziale 3 (Warunki gwarancji) pkt 4
ppkt 3i4. Do tej chwili wszelka odpowiedzialnosé w stosunku
do Uzytkownika koricowego za wszelkie Wady Przedmiotu
umowy ponosi Instalator.

4. Warunkiem obowigzywania Gwarancji jest (ponizsze warunki

musza byc spetnione tacznie):

1) posiadanie dowodu zakupu;

2) posiadanie waznej karty gwarancyjnej wypetnionej przez
osoby do tego uprawnione;

3) zarejestrowanie Przedmiotu umowy w serwisie JBG-2
poprzez zgtoszenie prawidtowo wypetnionego protokotu
pierwszego uruchomienia Przedmiotu umowy droga
elektroniczng na adres: serwis@jbght.com. Zarejestrowanie
takie moze byc¢ dokonane albo przez Uzytkownika korico-
wego, albo przez Instalatora;

4) przekazanie JBG-2 przez Uzytkownika koricowego albo
przez Instalatora prawidtowo wypetnionego oryginatu pro-
tokotu pierwszego uruchomienia Przedmiotu umowy wraz
z zatgcznikami (w tym ze zdjeciami kottowni wykonanymi
zgodnie ze wskazaniami zawartymi w Protokole odbioruy);

5) wykonywanie przez certyfikowanego serwisanta na koszt
Nabywcy, ptatnego przegladu gwarancyjnego przed
uptywem pierwszego roku eksploatacji Przedmiotu umowy
liczac od daty pierwszego uruchomienia. Koszt przegladu
gwarancyjnego ustala sie¢ wedtug aktualnie obowigzuja-
cego Cennika JBG-2.

Karta gwarancyjna jest wazna, jezeli:

1) jest podpisana przez Uzytkownika koricowego;

2) nie znajduja sie na niej zadne Slady zmian, poprawek,
skreslen, itp.;

3) dotaczono do niej dowdd zakupu.
Naprawa Przedmiotu umowy wykonywana bedzie u Uzyt-
kownika koricowego, pod warunkiem, ze Przedmiot umowy
znajdowac sie bedzie w miejscu pierwotnej instalacji. Przez
naprawe rozumie sie wykonywanie czynnosci o charakterze
specjalistycznym, wtasciwym dla usuniecia Wady w zakresie
objetym Gwarancja.

7. W ramach Gwarancji zostang bezptatnie usunigte wszystkie

Wady, jednoznacznie wynikajace z winy JBG-2. Wymienione

czesci stanowig wiasnosé JBG-2. Odpad wytworzony w trakcie

czynnosci naprawczych pozostaje w posiadaniu Uzytkownika
koricowego.

JBG-2 nie odpowiada za straty i szkody powstate w wyniku

braku mozliwosci korzystania z wadliwie dziatajgcego lub

uszkodzonego Przedmiotu umowy. Gwarancja nie obejmuje
czynnosci serwisowych, kontrolnych, pomiarowych i regulacji
uktadu, dokonywanych na sprawnym Przedmiocie umowy,
bez zwigzku z jego awarig (takie czynnosci moga byc¢ dodat-
kowa ustuga, ptatna zgodnie z obowigzujgcym Cennikiem

JBG-2). JBG-2 nie odpowiada réwniez w ramach udzielonej

Gwarandji za jakiekolwiek szkody w mieniu lub na osobach

spowodowane jakgkolwiek Wadag, lub inng nieprawidtowoscia

w funkcjonowaniu Przedmiotu umowy.

9. Na podstawie Gwarancji JBG-2 zobowigzuje sie bezptatnie
wymienic¢ wadliwy Przedmiot umowy lub jego czesc na nowy.
Wymiana nastapi poprzez dostarczenie nowego Przedmiotu
umowy lub jego czesci na adres pierwotnej dostawy Przed-
miotu umowy. JBG-2 przewiduje rowniez mozliwosc dostawy
nowego Przedmiotu umowy lub jego czesci na inny adres
wskazany przez Nabywce, z zastrzezeniem iz w tym przypadku
Nabywca moze zostac¢ zobowigzany do pokrycia kosztow
takiej dostawy.
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10. Usuniecie w ramach Gwarancji Wady nastapi w najszybszym
mozliwym czasie, nie pdzniej jednak niz w przeciggu 30 dni
liczonych od dnia uznania roszczenia gwarancyjnego przez
JBG-2. JBG-2 zastrzega sobie prawo do wydtuzenia terminu
usuniecia Wady na wypadek powstania przeszkdd niezalez-
nych od JBG-2. JBG-2 zobowigzuje sie réwniez w ramach
Gwarancji zapewnic¢ Nabywcy w niezbednym zakresie wspar-
cie techniczne (z siedziby JBG-2) w realizacji Gwarancji.

1

=

. Nabywca moze we wtasnym imieniu, na wtasng odpowiedzial-
nos¢, ryzyko i koszt gwarantowac¢ wobec Uzytkownika kori-
cowego dodatkowe uprawnienia gwarancyjne lub rozszerzac
na korzys¢ Uzytkownika koricowego postanowienia zawarte
w OWG. W takim jednak wypadku odpowiedzialnos¢ JBG-2
(o ile wykracza lub modyfikuje zasady opisane w niniejszej
OWG), jest wytaczona.

12.JBG-2 nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Uzytkownika
koricowego za oswiadczenia i deklaracje inne niz te zawarte
w OWG, odnoszace sig do Przedmiotu umowy ztozone przez
Nabywce lub osoby trzecie.

13. W sytuacji w ktorej Uzytkownik koricowy pomimo wiedzy
o0 Wadzie dokonat czynnosci instalacyjnych lub montazowych
wobec Przedmiotu umowy, JBG-2 zwolnione bedzie z odpo-
wiedzialnosci z tytutu Gwarancji.

14. Gwarancja udzielana jest na Przedmiot umowy nabyty i zain-

stalowany na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.

4. Wytaczenie Gwarancji

1. Gwarancja nie s objete w szczegdlnosci uszkodzenia wynikte z:
1) niewtasciwego, niezgodnego z instrukcja obstugi uzytko-

wania i przechowywania Przedmiotu umowy;

wadliwego wykonania instalacji dolnego lub gérnego

Zrodta ciepta;

awarii instalacji dolnego lub gdrnego Zrddta ciepta;

pierwszego uruchomienia Przedmiotu umowy przez osoby

nieuprawnione;

wykonywania napraw, przerébek i ingerencji przez osoby

nieuprawnione;

pozaru, zalania woda, uderzenia pioruna, przepiec w sieci

energetycznej, nieprawidtowego napigcia zasilajgcego,

czy tez wptywu innych czynnikéw zewnetrznych lub wyni-
kajacych z dziatania sit przyrody;

dziatania czynnikéw zewnetrznych takich jak: zalanie

cieczg, nieprawidtowe napigcie w sieci, dziatanie czynni-

kéw chemicznych, a takze innych bedacych poza kontrola

JBG-2;

zerwania i/lub zniszczenia tabliczki znamionowej

z numerem seryjnym lub stwierdzenia dokonywania

nieautoryzowanych napraw lub zmian systemowych badz

konstrukcyjnych Przedmiotu umowy;

9) zerwania plomb gwarancyjnych z Przedmiotu umowy;

10) powodu zuzycia eksploatacyjnego (diody, uszczelki, bez-
pieczniki, anody ochronne zasobnikow c.w.u, zarysowania,
trudne do usuniecia zabrudzenia, wytarcia napisow itp.);

11) wprowadzania modyfikacji Przedmiotu umowy niezatwier-
dzonych przez JBG-2;

12) nieprawidtowego podtaczenia/odtaczenia Przedmiotu
umowy badZ tez montazu/instalacji wykonanej niezgodnie
z wytycznymi do Przedmiotu umowy lub sztuka zawodowa,
jak i wykonanej przez osoby nieupowaznione przez JBG-2;

13) stosowania nieoryginalnych lub regenerowanych materia-
16w eksploatacyjnych;

14) konfliktu lub niezgodnosci pomiedzy zainstalowanym
Przedmiotem umowy, a Srodowiskiem pracy oraz wptywem
warunkéw panujacych na zewnatrz Przedmiotu umowy,
a takze awarie Przedmiotu umowy wywotane dziataniem
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lub niewtasciwym podtaczeniem innych urzadzen lub insta-
lacji, ktére w sposdb bezposredni lub posredni wptywaja
na prace Przedmiotu umowy;

15) przyczyn zaistniatych w okresie, w ktérym odpowiedzialnos¢
JBG-2 z tytutu gwarancji nie powstata (tj. w okresie wskaza-
nym w Rozdziale 3 (Warunki gwarancji) pkt. 3 ppkt 3.

. Gwarancja nie obejmuje ponadto Wad stwierdzonych przez

Nabywce, Instalatora lub Uzytkownika koricowego po uptywie
okresu gwarancji, jak réwniez Wad, o ktérych istnieniu JBG-2
powiadomiona zostata po uptywie okresu gwarancji.

. Gwarancja nie przystuguje takze w razie niespetniania warun-

kéw gwarancji okreslonych w Rozdziale 3 (Warunki gwarancji)
pkt. 3 ppkt 2 i ppkt 4.

5. Postepowanie gwarancyjne

. Wszelkie Wady nalezy zgtaszac najpdzniej w terminie 3 dni

od daty ujawnienia Wady.

. Zgtoszenie Wad nalezy kierowac bezposrednio poprzez

formularz zgtoszeniowy dostepny na stronie internetowej:
www.jbght.pl, lub za posrednictwem uprawnionych do
usuwania Wad podmiotow wymienionych na stronie
internetowej: www.jbght.pl, lub za posrednictwem adresu
email: serwis@jbght.com, badz do dziatu serwisu pomp ciepta
na numer telefonu: 883 843 727. W pierwszej kolejnosci
Uzytkownik koricowy powinien zgtosi¢ wade do Instalatora
w celu dokonania przez niego weryfikacji poprawnosci
wykonanej instalacji.

. Pierwszy etap postepowania gwarancyjnego odbywa sie

zdalnie za posrednictwem narzedzi elektronicznych nadzo-
rujgcych prace Przedmiotu umowy. Na potrzebe rozpoczecia
postepowania gwarancyjnego wymaga sie zapewnienia przez
Uzytkownika koricowego podtaczenia Przedmiotu umowy do
sieci Internet oraz stabilnego i nieprzerwanego potaczenia.
Brak spetnienia powyzszego wymogu wptynie na czas roz-
poczecia i zakoriczenia postepowania gwarancyjnego za co
JBG-2 nie ponosi odpowiedzialnosci.

Uchybienie terminom zgtoszenia Wady réwnoznaczne bedzie
z odrzuceniem reklamacji gwarancyjnej.

. JBG-2 najpdzniej udzieli odpowiedzi na zgtoszenie reklama-

cyjne w formie odpowiadajgcej zgtoszeniu reklamacyjnemu
w terminie 14 dni, liczonych od dnia otrzymania kompletu
dokumentow i informacji niezbednych do rozpatrzenia zgto-
szenia reklamacyjnego. Termin odpowiedzi na zgtoszenie
reklamacyjne moze ulec na mocy decyzji JBG-2 wydtuzeniu
o czas niezbedny na dokonanie rzeczowej i petnej oceny
zgtoszenia reklamacyjnego, jednakze nie wiecej niz o 14 dni.

. JBG-2 w sytuacji braku mozliwosci zapewnienia Przedmiotu

umowy tego samego typu, zastrzega sobie prawo do jego
wymiany na Przedmiot umowy innego typu, z zastrzezeniem
iz Przedmiot umowy innego typu odpowiadac bedzie jakosci
i parametrom wymienianego Przedmiotu umowy.

. W przypadku gdy reklamacja gwarancyjna okaze sie bezza-

sadna, wszelkie koszty poniesione przez JBG-2, w zwigzku
z jej zgtoszeniem przez podmiot uprawniony z Gwarancji,
pokrywa ten podmiot jak za czynnosci pozagwarancyjne.
Szczegdtowy opis cen ustug i towaréw swiadczonych
pozagwarancyjnie JBG-2 kazdorazowo wskaze Nabywcy,
w zaleznosci od zaistniatych okolicznosci.

6. Odpowiedzialnos¢

. Zwyczajowo przyjete nieznaczne odchylenia w barwie

i deseniu lub ksztatcie Przedmiotu umowy od ich wzorcéw
nie uprawniajg do wszczecia postepowania gwarancyjnego.

JBG-HT (v. 1:2)

2. Wszelkie dalej idace roszczenia Nabywcy w mozliwie najszer-
szym prawnie zakresie sa wytaczone, w szczegdlnosci JBG-2
nie ponosi odpowiedzialnosci za poniesiong przez Nabywce
szkode (strate majatkowa i utracone korzysci).

3. Odpowiedzialnos¢ gwarancyjna JBG-2 ograniczona jest do
wartosci Przedmiotu umowy.

4. JBG-2 nie odpowiada za szkody i straty powstate w wyniku
niemoznosci korzystania z Przedmiotu umowy w trakcie
postepowania gwarancyjnego.

5. JBG-2 moze powstrzymac sie z wykonaniem swoich obowigz-
kow wynikajacych z Gwarancji w przypadku zalegania przez
Nabywce z ptatnosciami.

6. Whniesienie roszczen z tytutu Wad nie zwalnia Nabywcy z obo-
wigzku dokonania ptatnosci za Przedmiot umowy w ustalonym
terminie.

7. Postanowienia koricowe

1. JBG-2 zastrzega sobie prawo do jednostronnej dyskrecjonal-
nej zmiany OWG, w kazdym czasie. Zmienione OWG obowia-
zywac beda w dacie wskazanej przez JBG-2, a w razie braku
wyznaczenia daty wejscia zmian OWG w zycie, uznaje sig je za
obowigzujgce z datg publikacji na stronie internetowej JBG-2.

2. W przypadku, gdy niniejsze OWG zostaty sformutowane
réwniez w jezyku innym niz jezyk polski, w razie sporu zasto-
sowanie beda miaty OWG w jezyku polskim.

3. Nabywca nie moze bez zgody JBG-2 przekazywac wiedzy
i informacji uzyskanych w wyniku czynnosci gwarancyjnych
osobom trzecim w sprawach objetych tajemnicg przedsie-
biorstwa lub handlowa.

8. Dane kontaktowe

Dziat serwisu pomp ciepta:
E: serwis@jbght.com

T: 883 843 727

Godziny pracy: Poniedziatek — Pigtek 8:00 — 16:00

v 8

Zgtoszenie Wad nalezy kierowad bezposrednio poprzez
formularz zgtoszeniowy dostepny na stronie internetowej:
www.jbght.pl, Ilub za posrednictwem uprawnionych do
usuwania Wad podmiotéw wymienionych na stronie interne-
towej: www.jbght.pl, lub za posrednictwem adresu email:
serwis@jbght.com, badZ do dziatu serwisu pomp ciepta na
numer telefonu: 883 843 727

Zanim zgtosisz nam awarie pompy ciepta skon-
taktuj sig z Instalatorem, ktéry wykonat instalacje
i uruchomit twoja pompe ciepta, aby zweryfiko-
wat wykonang instalacje.

Urzadzenie nie moze by¢ obstugiwane i serwisowane przez
osoby nieuprawnione, ktére nie maja doswiadczenia lub
wiedzy w zakresie obstugi wyzej wymienionego urzadzenia!
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FORMULARZ ZGLOSZENIOWY URUCHOMIENIA POMPY CIEPLA

(Nalezy wypetniac czytelnie drukowanymi literami)

DANE URZADZENIA
Model pompy ciepta
Numer seryjny jednostki zewnetrznej
Numer seryjny jednostki wewnetrznej

DANE KLIENTA

Imie i nazwisko
Adres uruchomienia
Data zakupu urzadzenia
Telefon kontaktowy
Numer faktury zakupu

Data montazu

Zakres ustug pierwszego uruchomienia wykonywanego przez autoryzowanego instalatora:
1) Sprawdzenie pracy wentylatora.
2) Sprawdzenie jakosc oraz szczelnosc instalacji wodnej.
3) Sprawdzenie napiecia zasilania urzadzenia.
4) Upewnienie sie, czy urzadzenie zostato odpowiednio uziemione.
5) Sprawdzianie poprawnosci dziatania zabezpieczen elektrycznych.
6) Sprawdzenie jakosci potaczen elektrycznych.

7) Sprawdzenie temperatury wody i powietrza w celu zweryfikowania prawidtowej pracy czujnikow
pompy ciepta.

8) Witaczenie pompy ciepta
9) Kontrola uzyskanych parametréw pracy pompy ciepta
10) Przeszkolenie uzytkownika z podstawowej obstugi pompy ciepta
Ustuga pierwszego uruchomienia pompy ciepta nie obejmuje czynnosci instalatorskich, takich jak:
1) Montaz jednostek pompy ciepta (prowadzenie przewoddw elektrycznych i hydraulicznych)

2) Montaz wyposazenia dodatkowego oraz wyposazenia elektrycznego (czujnikow pomp obiegowych,
zabezpieczen elektrycznych)

3) Napetnienie oraz odpowietrzenie instalacji
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OSWIADCZENIE INSTALATORA

Warunki techniczne lokalizacji i wykonania instalacji pompy ciepta sa zgodne z wymogami obowigzujacych prze-
piséw dotyczacych uktadéw chtodniczych, budownictwa, elektrycznosci oraz zaleceniami producenta. Instalacja
grzewcza zostata sprawdzona pod katem szczelnosci oraz jest napetniona woda. Wszystkie potaczenia elek-
tryczne s wykonane poprawnie.

Zobowiazuje sie przekazac JBG-2 sp. z 0.0. komplet prawidtowo uzupetnionej dokumentacji obejmujacy: For-
mularz zgtoszeniowy uruchomienia pompy ciepta, Protokdt odbioru wraz z wymienionymi w nim zatgcznikami
(w tym fotografiami okreslonymi w tymze Protokole). Dokumentacje powyzszg zobowiazuje sie dostarczyc: za
posrednictwem wiadomosci e-mail na adres: serwis@jbght.com (w terminie do 3 dni od dnia zakoriczenia insta-
lacji) oraz w oryginale w terminie do 7 dni od dnia zakoriczenia instalacji. Posiadam przy tym wiedze, ze do chwili
przekazania tej dokumentacji ponosze wytaczng odpowiedzialnosc za wszelkie wady pompy ciepta na mocy
obowigzujgcych przepiséw prawa, a odpowiedzialnos¢ gwarancyjna JBG-2 sp. z 0.0. jest wytaczona.

Miejscowosc i data pieczec i podpis
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PROTOKOL ODBIORU / ROZRUCHU POMPY CIEPLA

Dane obiektu — adres Powierzchnia obiektu Rodzaj instalacji grzewczej

Podtogéwka [m?]  Grzejniki [szt]
Dane firmy sprzedajacej

Zestawienie urzadzen w kottowni:

Model pompy ciepta

Bufor (pojemnosc, ile wezownic, kombinowany, spiro)

Typ zasobnika CW.U. (pojemnosc, powierzchnia wezownicy)
Odlegtos¢ miedzy pompa ciepta a buforem

Srednice rur obiegu hydraulicznego / rodzaj zastosowanego materiatu
Medium robocze (woda, glikol)

Data odbioru / rozruchu

Do niniejszego Protokotu odbioru zatgcza sie:
1. Dokumentacje zdjeciowa obejmujaca fotografie wymienione w “Wykazie niezbednych fotografii z uru-
chomienia pompy ciepta”
2. Dokument pn.: “Lista kontrola uruchomienia pompy ciepta”
3. Dokument pn.: “Instalacja grzewcza”
4. Dokument pn.: “Instalacja elektryczna”
5. Dokument pn.: “Nastawy, uruchomienie, przekazanie uzytkownikowi”

Dane firmy wykonujacej odbiér/rozruch

Nazwa i adres Imie i nazwisko Podpis i pieczatka

Adnotacje o stwierdzonych problemach / uwagi

Uzytkownik koricowy posiada wiedze, ze przekazanie oryginatu prawidtowo wypetnionego Protokotu odbioru
wraz z zatacznikami jest jednym z warunkéw powstania odpowiedzialnosci gwarancyjnej Producenta pompy
ciepta (oprécz pozostatych warunkdw wymienionych w Ogdlnych Warunkach Gwarancji). Do momentu spetnie-
nia tego warunku jak i w przypadku braku jego spetnienia, Producent nie ponosi odpowiedzialnosci gwarancyj-
nej, a petna odpowiedzialnosc za jakiekolwiek wady pompy ciepta ponosi Instalator na podstawie przepisow
prawa powszechnie obowigzujacego.

Podpis uzytkownika urzadzenia
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Wykaz niezbednych fotografii:
Zainstalowana jednostka zewnetrzna wraz z widocznym przytaczem. O TAK
Zainstalowana jednostka wewnetrzna wraz z widocznym przytgczem oraz instalacjg. O TAK
Instalacja filtru zanieczyszczen oraz magnetoodmulacza na powrocie instalacji grzewczej do pompy ciepta. O TAK
Zdjecia tabliczek znamionowych wymiennika posredniego, bufora, zasobnika CWU - jezeli zastosowano. 00 TAK
Rozdzielnia elektryczna pompy ciepta wraz z widocznymi zabezpieczeniami. O TAK
Tabliczka znamionowa jednostki zewnetrznej. O TAK
Tabliczka znamionowa jednostki wewnetrznej. O TAK

Tabliczka znamionowa routera wraz z widocznym nr seryjnym. 0 TAK

Lista kontrolna uruchomienia pompy ciepta:

Instalacja pompy ciepta

Czy urzadzenie zostato zamontowane zgodnie z instrukcjg (wg oswiadczenia instalatora) O TAK*

Jednostka wewnetrzna:

Miejsce montazu suche, zabezpieczone przed mrozem O TAK*
Odstepy montazowe zachowane 00 TAK*

Urzadzenie zostato wypoziomowane O TAK*

Jednostka zewnetrzna:

Odstepy montazowe zachowane O TAK*

Urzadzenie zostato wypoziomowane O TAK*

Montaz naziemny O TAK*, wysokosc nad ziemia: ....... cm

Rodzaj montazu: stojak + gumowe nézki O TAK / opcjonalnie podstawy gumowe O TAK

Separacja akustyczna (instalacja wodna nie przenosi drgar na konstrukcje budynku) O TAK*

Jednostka zewnetrzna — obszar ochronny

Wymiar obszaru ochrony zgodny z wymogami instrukcji instalacji O TAK*

Brak otworéw w budynku (okien, otwordw went., drzwi, itp.) O TAK*

Brak otwartych linii w kanalizacji, lub zagtebieri w ktérych mdgtby zgromadzic sie uciekajacy czynnik chtodniczy O TAK*
Brak Zrédet zaptonu (lamp, gniazd elektrycznych, lamp itp.) O TAK*

Odptyw kondensatu:

Brak bezposredniego potaczenia z kanalizacjg O TAK*

Podsypka zwirowa/podtoze chtonne O TAK*

Przewdd grzewczy wsuniety do lejka spustowego kondensatu i podtaczony O TAK*
Brak syfonéw w odprowadzeniu kondensatu O TAK*

Odptyw kondensatu zabezpieczony przed mrozem O TAK*

Sprawdzenie droznosci odprowadzenia skroplin O TAK

* - pola obowigzkowe — warunek uruchomienia urzadzenia
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JBG

INSTALACJA GRZEWCZA

Instalacja obiegu grzewczego:

Instalacja zgodna z zaleceniami producenta 0O TAK*

Instalacja nowa O Instalacja modernizowana O

Rodzaj ogrzewania: ptaszczyznowe O / grzejnikic / inned

Prawidtowo podtaczono rury zasilania i powrotu obiegdw c.o. O TAK*

Zainstalowano zawdr bezpieczerstwa O TAK*

Rury zewnetrzne w izolacji odpornej na UV i wysokie temp. O TAK*

Grubosc izolacji rur zewnetrznych zgodna z wymaganiami A < 0,035 (Dz.U z 2017r. poz. 2285): O TAK*

. Srednica wewnetrzna rury mniejsza niz 22 mm — grubosc izolacji 20 mm;

«  Srednica wewnetrzna rury od 22 do 35 mm — grubosc izolacji 30 mm;

«  $rednica wewnetrzna rury od 35 do 100 mm — grubosc izolacji rowna srednicy wewnetrznej rury;
«  Srednica wewnetrzna rury ponad 100 mm — grubos¢ izolacji 100 mm.

Filtr zanieczyszczen zamontowany na powrocie instalacji grzewczej do pompy ciepta O TAK*
Zamontowano magnetoodmulacz na powrocie instalacji grzewczej do pompy ciepta O TAK*
Zapewniono minimalny ztad wody, niezbedny do prawidtowej pracy i odszraniania jednostki zew. O TAK*
Zapewniono minimalny wymagany przeptyw wody przez instalacje O TAK*, wynosi .......... [I/min]
Zamontowano naczynie wzbiorcze, pojemnosc naczynia ..... L O TAK*

Dodatkowe zawory odpowietrzajgce O TAK ... Sztuk

Zawory odcinajace na zasilaniu O na powrocie O

Zawory spustowe na zasilaniu O* na powrocie O*

llos¢ obiegdw grzewczych O jeden O dwa

Woda w instalacji C.O. + CW.U. (wg oswiadczenia instalujgcego)

Jakosc¢ wody grzewczej zgodna z wymogami instrukcji O TAK*
Cisnienie w instalacji grzewczej ..... bar

Sprawdzono szczelnosc instalacji O TAK*

Przed podtaczeniem urzadzen instalacja byta przeptukana O TAK*
Instalacja napetniona i odpowietrzona 0O TAK*

Grupa bezpieczenstwa CW.U. zainstalowana O TAK*

Kontrola poprawnosci dziatania pompy wodnej i kierunku przeptywu 0O TAK*

* - pola obowigzkowe — warunek uruchomienia urzadzenia
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Wymiennik ciepta zainstalowany O TAK O NIE Jesli tak:

Rozdzielenie systemu:

Rodzaj sSrodka przeciwzamrozeniowego w obiegu pompy ciepta: ...
Temperatura zamarzania .......... °C

Obieg pompy ciepta odpowietrzony (wg oswiadczenia instalujagcego) O TAK*
Cisnienie w obiegu pompy ciepta ...... bar

Podtaczenie bufora rownolegle O / szeregowo O

Uwagi:

INSTALACJA ELEKTRYCZNA
Poprowadzono wszystkie potaczenia elektryczne modutéw i urzadzen zgodnie ze schematem O TAK*
Przewody elektryczne zabezpieczone wewnatrz skrzynki elektrycznej przed wyrwaniem 0O TAK*
Zapewniony jest dostep do instalacji elektrycznej, wytacznikow i zabezpieczen O TAK*
Podtaczone przewody ochronne i uziemiajace O TAK*
Czujniki temperatury podtaczone zgodnie z instrukcjg O TAK*
Przewody sterujgce oraz czujniki poprowadzone w odlegtosci min. 100 mm od przewoddw zasilania O TAK*
Zastosowano prawidtowy kabel zasilajacy 3-fazowy min. 5 x 4 mm? O */**
Zastosowano prawidtowe wytaczniki nadpradowe dla jednostek:
- ZHHH-01-10K-R290-R5: 10 A charakterystyka B, 3-fazowe, 3L + N O TAK*/**
- ZHHH-01-15K-R290-R5: 16 A charakterystyka B, 3-fazowe, 3L + N O TAK*/**
W obu przypadkach dla sterownika: wytacznik nadpradowy 6A charakterystyka B, 1-fazowy, 1L + N O TAK*

Zastosowano zabezpieczenie réznicowopradowe O TAK** TYP: ..

W przypadku opcji z grzatka:

Zastosowano wytgcznik nadpradowy dla grzatki: 16 A charakterystyka B, 3-fazowe, 3L + N O TAK*

Uwagi:

* - pola obowigzkowe — warunek uruchomienia urzadzenia

£
o
(%]
-
<
o
2
©
4
3
z
(7]
(2]
T
=
(7]
(%]
(]
g
-]
(]
]
=
R
c
g
=
o
<
[*]
3
g
3
o
o
(7]
N
:
=
o
>
z
(]
e
T
o
c
T
(]
3
o
gy
[
S
0
(]
8
£
>
‘N
=
]
=
>
c
o
s
g
(2]
T
c
i
c
£
(]
3
c
a
=
(2]
[¢]
g
c
Q
v
3
-]
o
8
o
3
5
c
@
d
[
3
=]
5
[
4
g
0
2
(9
g
=
[}
(%]

** - przewdd powinien by¢ dobrany zgodnie z parametrami uzytego bezpiecznika

*** - musi zostac zainstalowany zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
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NASTAWY, URUCHOMIENIE, PRZEKAZANIE UZYTKOWNIKOWI
Asystent instalacji zakoriczony sukcesem O TAK*
Ustawiony tryb pracy 0 C.0./0 C.O. + CW.U./0 CW.U.
Ustawiona temperatura zadana C.O.: krzywa grzewcza O / stata wartosc ....°C
Ustawiona temperatura zadana CW.U.: stata wartosc ....°C

Dodatkowe Zrédto ciepta O brak O styk beznapieciowy O grzatka zintegrowana O inne Zrédto ciepta:

Punkt biwalentny C.O. .....°C

Punkt biwalentny CW.U. .....°C

Uwagi:

Czytelny podpis Czytelny podpis
instalatora wykonujacego uruchomienie

Przekazanie uzytkownikowi

Instruktaz obstugi pompy ciepta O TAK*

Instrukcje bezpieczenstwa n.t. czynnika chtodniczego R290 O TAK*
Funkcja i umiejscowienie urzadzen zabezpieczajacych O TAK*
Informacja o regularnej konserwacji i przegladach 0O TAK*

Przekazano instrukcje i dokumentacje produktu O TAK*

Czytelny podpis
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52 © JBG-HT (v. 1.2) %



JBG

KARTA GWARANCYJNA

DANE URZADZENIA
Model pompy ciepta
Numer seryjny jednostki zewnetrznej
Numer seryjny jednostki wewnetrznej
Adres uruchomienia
Data zakupu urzadzenia
Numer faktury zakupu
Data montazu
Data pierwszego uruchomienia

Nr certyfikatu autoryzacyjnego instalatora
Dane instalujgcego:

Pieczatka firmowa, lub dane:
(nazwa firmy, adres, telefon).

Data i czytelny podpis klienta

PRZEGLADY POMPY CIEPLA

Data Imie i nazwisko serwisanta Pieczatka i podpis
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INSTRUKCJA OBSLUGI — POMPA CIEPLA

KARTA NAPRAW

Data Rejestracja naprawy Imie i nazwisko serwisanta
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